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Kapitel 1. Indledning

1.1 Udvalgets opgaver og sammenscetning

Det Finansielle Virksomhedsrad besluttede pa sit mede den 17. december 2001, at Finanstilsynet og
Forsikring & Pension i fellesskab skulle foretage en generel droftelse af spergsmaél vedrerende
bonus i livsforsikring. Pa baggrund af dreftelserne skulle udarbejdes en rapport, hvori de
grundlaeggende principper for bonus blev beskrevet.

Pa baggrund af dreftelserne afgiver udvalget denne rapport. Hensigten er, at rapporten vil kunne
bidrage til den faglige baggrund for fremtidige beslutninger om bonusrelaterede spergsmal 1 sével
livsforsikringsselskaber og pensionskasser som hos myndighederne. Finanstilsynet kan ikke treffe
afgoerelser i konkrete sager alene ud fra indholdet af denne rapport.

Der er under udvalgets arbejde sket en lebende @ndring af sammensatningen. Ved arbejdets
afslutning bestod udvalget af felgende:

Fra Forsikring & Pension:

Vicedirekter Carsten Andersen (F&P)
Afdelingsdirekter Marianne Klausen (Danica)
Direktor Helen Kobak (Pen-Sam)
Ansvarshavende aktuar Flemming Windfeld (PFA)
Kontorchef Anne Seiersen (F&P)

Fra Finanstilsynet:
Vicedirektor Peter Sylvest Larsen

Kontorchef Charlotte Moller
Vicekontorchef Inge Jessen
Finansinspektor Niels Hagelberg
Specialkonsulent Heidi Jensen

1.2 Udvalgets arbejde

Udvalget har indledningsvis beskrevet retten til bonus, séledes som denne folger af regelsattet i lov
om finansiel virksomhed. Udvalget er pa denne baggrund naet til enighed om en fzlles definition af
bonus. Udvalget har dog samtidig matte konstatere, at den hidtidige praksis i
livsforsikringsselskaber og tvergaende pensionskasser (livsforsikringsvirksomheder) ikke i alle
tilfelde har vaeret i overensstemmelse med den definition, der nu er opnaet enighed om.

Et vaesentligt resultat af dreftelserne er en afklaring af betydningen af de reguleringer, som de
indgéede forsikringsaftaler er underlagt. Der skelnes i rapporten mellem den offentligretlige
regulering af bonusrelaterede forhold, som udeves via Finanstilsynets tilsyn med bl.a. de anmeldte
tekniske grundlag m.v., og den aftaleretlige regulering af de civilretlige forhold mellem
livsforsikringsvirksomhederne og forsikringstagere.

Det slés fast, at de anmeldte tekniske grundlag m.v. alene kan indeholde de forhold, som tilsynet
ifolge loven skal pase er rimelige og betryggende. Anmeldte bonusregulativer kan eksempelvis ikke
indeholde regler for bonusanvendelse. Bonusanvendelsen er séledes et aftaleretligt forhold mellem
den enkelte livsforsikringsvirksomhed og den enkelte forsikringstager.



Finanstilsynet skal i visse sammenhange, som led i den offentligretlige regulering, vurdere
forsikringsaftalernes indhold. Finanstilsynet kan derfor 1 denne forbindelse undersoge
forsikringsaftalerne. Det kan ikke siges pracist, hvornér dette skal ske, og hvor langt ned 1
aftalegrundlaget underseggelsen skal gd. Dette méd athenge af de konkrete omstendigheder.

Safremt Finanstilsynet konstaterer, at en livsforsikringsvirksomhed ikke overholder sine
aftalemassige forpligtelser, eller hvis Finanstilsynet bliver opmarksomt pé urimeligheder i
aftalegrundlaget, kan Finanstilsynet — ud over den specifikke handling, som er beskrevet 1 den
bestemmelse, som forholdet omhandler — reagere efter reglerne om god skik, reglerne om
information til forsikringstagerne samt eventuelt de generelle regler om pabud af nedvendige
foranstaltninger.

Ved en overtredelse af god skik-reglen kan Finanstilsynet give pabud om forholdets berigtigelse. I
ovrige tilfelde er det ikke angivet, at Finanstilsynet kan gribe ind i forholdet mellem
livsforsikringsvirksomheden og forsikringstagerne.

Séfremt Finanstilsynet konstaterer urimeligheder i aftalegrundlaget i forbindelse med behandling af
anmeldelser modtaget i medfer af FIL § 20, eller Finanstilsynet konstaterer en overtraedelse af FIL §
56 og den tilherende informationsbekendtgerelse, vil det som udgangspunkt give anledning til, at
Finanstilsynet pabyder livsforsikringsvirksomheden egede hensattelser. Finanstilsynet vil alene
gribe ind 1 de gkonomiske mellemvarender mellem forsikringstagerne og en
livsforsikringsvirksomhed under s&rlige omstendigheder. Det enkelte, serlige tilfaelde méd vurderes
konkret. En sadan konkret afgerelse vil bero pa en juridisk fortolkning af bestemmelserne, hvor det
ledende hensyn vil vere, at Finanstilsynets primare opgave er at medvirke til, at de finansielle
virksomheder lever op til deres forpligtelser.

Udvalget har i rapporten sarskilt gennemgédet mulighederne for anvendelse af det nye
kapitaldeekningsinstrument s@rlige bonushensattelser samt vurderet mulighederne for anvendelse af
midlertidige bonusforanstaltninger i de situationer, hvor den enkelte livsforsikringsvirksomhed
vurderer, at der ikke er basis for at tilskrive bonus til forsikringstagerne. Som led i disse dreftelser
er der enighed om, at Finanstilsynet ikke har hjemmel til at give livsforsikringsvirksomhederne
mulighed for at handle i strid med indgaede forsikringsaftaler. Da Finanstilsynets brev til alle
livsforsikringssel-skaber og tveergaende pensionskasser af 2. maj 2001 om midlertidige
bonusforanstaltninger kan opfattes som en tilladelse til, at livsforsikringsvirksomhederne ensidigt
kan @ndre i aftalte vilkér, har Finanstilsynet besluttet at udsende et nyt brev, hvori det praciseres, at
nar livsforsikringsvirksomhederne tilskriver bonus til forsikringstagerne, skal denne bonus
anvendes i1 overensstemmelse med forsikringsaftalen, uanset om dette forer til, at
livsforsikringsvirksomheden valger at tilskrive en mindre bonus til forsikringstagerne.

Udvalget har atholdt 13 meder 1 perioden november 2002 — juni 2004.



Kapitel 2. Definition af bonus samt relaterede begreber

2.1 Forsikringer med ret til bonus

Det i denne rapport anferte geelder generelt for livsforsikringsselskaber og tvergaende
pensionskasser, medmindre andet direkte fremgar af teksten. Livsforsikringsselskaber og
tvaergaende pensionskasser benavnes 1 rapporten livsforsikringsvirksomheder.

Ved indgaelse af en livsforsikringsaftale overtager en livsforsikringsvirksomhed mod en praemie en
okonomisk risiko for en begivenheds eventuelle indtreden. Begivenheden skal vaere knyttet til
forsikringstageren eller en andens levetid eller helbred. Livsforsikringsvirksomheden hefter for
opfyldelsen af de aftaler, som livsforsikringsvirksomheden indgér med de enkelte forsikringstagere.

Ved indgéelse af en livsforsikringsaftale skal premien pé forsikringen efter loven fastsattes
betryggende, séledes at der er stor sikkerhed for, at livsforsikringsvirksomheden ved
forsikringsydelsens forfaldstidspunkt(er) har tilstraeekkelige midler til opfyldelse af aftalen.
Forsikringstageren betaler som regel en forsigtig fastsat preemie for forsikringen i forhold til
nutidsvaerdien af de aftalte forsikringsydelser, og pa baggrund heraf anses det for rimeligt, at
forsikringstageren fir andel 1 det overskud, der kan forventes under aftalens lobetid.

En livsforsikringsvirksomhed, som baserer pre&mieberegningen pa realistiske forudsatninger (f.eks.
livrenter uden ret til bonus), er mods@tningsvis ikke forpligtet til at give forsikringstagerne andel i
et eventuelt overskud pé forsikringen. Saddanne aftaler kombineres typisk med ugaranterede premier
— det vil sige, at ydelser, der beregnes pa grundlag af fremtidige praemier, ikke er garanterede. Disse
aftaler skal ligesom livsforsikringsaftaler med ret til bonus vere betryggende og rimelige over for
forsikringstagerne. Livsforsikringsvirksomheder, som har valgt at indgd sddanne aftaler, kan veelge
at give forsikringstagerne bonus, hvis det under forsikringsaftalens lgbetid viser sig, at
livsforsikringsvirksomheden har haft et overskud pé forsikringerne.

Principperne for beregning af praemien pa en livsforsikring fremgér af
livsforsikringsvirksomhedernes tekniske grundlag, som skal anmeldes til Finanstilsynet. Det
tekniske grundlag indeholder bl.a. sandsynlighed for invaliditet, antagelser om dedelighed,
administrationsomkostninger og en grundlagsrentesats. Beregningselementerne anvendes til, pa
grundlag af de aftalte praemier, at beregne storrelsen af de aftalte ydelser.

For forsikringer, der er indgaet med ret til bonus, er der ingen sikkerhed for, at der rent faktisk
opstar overskud 1 forsikringens lebetid. Det er derfor ikke muligt pa tegningstidspunktet pracist at
definere vaerdien af det overskud, forsikringstageren har ret til. I de senere ar har den gkonomiske
udvikling medfert, at de praemier, der for ar tilbage var forsigtigt fastsat, i dag viser sig at vare
utilstraekkelige 1 den forstand, at livsforsikringsvirksomhederne har varet nodsaget til at foretage
ekstrahensattelser pa indgdede forsikringsaftaler for at sikre, at de kan opfylde aftalerne.

De overordnede regler om anmeldelse og indhold af det tekniske grundlag findes i §§ 20 og 21 i lov
om finansiel virksomhed (FIL)'. Indholdet af FIL §§ 20 og 21 er gengivet i bilag 1. FIL § 20, stk. 1,
nr. 3, indeholder en bestemmelse om, at reglerne for beregning og fordeling af realiseret resultat til
forsikringstagerne og andre berettigede efter forsikringsaftalerne skal anmeldes til Finanstilsynet.
Efter lovens § 21, stk. 1, skal de anmeldte regler vaere betryggende og rimelige, og af stk. 2 folger,

' Lovbekendtgorelse nr. 1268 af 19. december 2003 af lov om finansiel virksomhed.



at de anmeldte regler for beregning og fordeling af realiseret resultat skal vere pracise og klare og
fore til en rimelig fordeling.

Begrebet bonus anvendes ikke i FIL §§ 20 og 21, men disse regler regulerer utvivlsomt
livsforsikringsvirksomhedernes disponering af det realiserede resultat. Dette folger bl.a. af
bemarkningerne til § 21, stk. 2%, hvoraf det fremgér, at:

"Efter stk. 2 skal reglerne for fordeling af selskabets realiserede resultat vaere formuleret sa det klart
og pracist fremgér, hvorledes det realiserede resultat anvendes til fordeling imellem de enkelte
forsikringer, til henlaggelse til forsikringsbestanden som sadan (kollektivt bonuspotentiale o.lign.)
og til egenkapital m.m. Fordelingen af selskabets realiserede resultat skal endvidere vere rimelig i
forhold til de berettigede parter. Hermed fastslas, at udgangspunktet for fordelingen af det
realiserede resultat er det sékaldte kontributionsprincip, hvorefter det realiserede resultat fordeles
blandt de berettigede parter efter de forhold, hvori de har bidraget til overskudsdannelsen. Den del af
selskabets realiserede resultat, der herefter tilfalder forsikringstagerne (bonus), skal frigives pa
rimelig vis under forsikringsaftalens lgbetid."

Bestemmelserne i FIL §§ 20 og 21 sammenholdt med lovbemarkningerne viser, at det alene er
midler, der af det realiserede resultat er fordelt til forsikringsbestanden, der er bonus.
Lovbemarkningerne er ikke praecise for sd vidt angar brugen af begrebet bonus og skelner saledes
ikke mellem henlaeggelser til kollektivt bonuspotentiale og den tilskrivning, den enkelte
forsikringstager far.

Bekendtgerelse FN 303 af 20. oktober 2003 om livsforsikringsselskabers og tvergaende
pensionskassers arsregnskaber (regnskabsbekendtgerelsen) omhandler pa forskellig vis
bonusbegrebet. Regnskabsbekendtgerelsen definerer i §§ 29, 31 og 32 forskellige passivposter, der
alle kaldes forpligtelser til at yde bonus” eller ”bonusforpligtelser”. Disse poster omfatter
Bonuspotentiale pa fremtidige praemier, Bonuspotentiale pé fripoliceydelser, Kollektivt
bonuspotentiale og Serlige bonushensattelser. Regnskabsbekendtgarelsen er udstedt i henhold til
kapitlet i lov om forsikringsvirksomhed om arsregnskab’® og indgar saledes som en del af det
regelsaet, der gennem maéling af forpligtelser og aktiver gor det muligt at fore tilsyn med, at
forholdene i livsforsikringsvirksomhederne er betryggende. Bonus er ikke et regnskabsmaessigt
begreb. Regnskabsbekendtgerelsen udstikker regler for vaerdiansettelsen af forskellige typer af
forpligtelser, men den definerer ikke 1 sig selv forpligtelserne. Storrelsen af posterne er udtryk for et
gjebliksbillede og starrelserne andres lobende og kan ogsa falde.

2.2 Forsikringsaftalernes ret til bonus

Begrebet bonus er 1 praksis ikke blevet anvendt entydigt. Der er ikke hidtil blevet skelnet mellem
den ideelle "ret til bonus" og denne rets faktiske vaerdi, nar den udmentes gennem fordeling af
bonus til de enkelte forsikringstagere. Retten til bonus er en rettighed, der kun kan vardiansattes
lobende, idet vaerdien af denne ret for forsikringstageren athanger af livsforsikringsvirksomhedens
lobende realiserede resultat, og hvordan livsforsikringsvirksomheden udever sin forpligtelse til at
fordele dette mellem de berettigede parter. Kollektivt bonuspotentiale er udtryk for den del af det
realiserede resultat, der er henlagt til kollektivet af forsikringstagere med henblik pa fremtidig
fordeling til den enkelte forsikringstager. Genkeber en forsikringstager sin forsikring, har den
pageldende ikke krav pa midler, der er indeholdt i kollektive reserver. Praksis kan derfor beskrives

> Lovforslag L 176 fremsat den 12. marts 2003.
* Kapitel 14 i bekendtgerelse af lov om forsikringsvirksomhed (lovbekendtgerelse nr. 1267 af 19. december 2003).



sédan, at hvis man udtrader af kollektivet, tager man ikke en del af disse kollektive reserver og den
dertil knyttede potentielle fremtidige bonus med. Parallelt hermed skal man ikke "medbringe" en
andel kollektive reserver, nar man indtreeder i en ny ordning, for at vaere berettiget til at fa andel i de
allerede opsparede kollektive reserver.

Den umiddelbare vaerdi for forsikringstageren af, om realiseret resultat fordeles til Kollektivt
bonuspotentiale eller til den pagaldendes forsikring, kan vare forskellig, og det ikke er muligt
generelt at konkludere, hvad der i det lange lob tjener forsikringstageren bedst.

Bonus i henhold til de indgdede forsikringsaftalers rettigheder herom kan defineres som de
midler, som — ud over de aftalte ydelser — anvendes til opfyldelse af forsikringsaftalen. Bonus
er sdledes det belab, der fordeles til den enkelte forsikring i henhold til fordelingsreglerne i
det anmeldte bonusregulativ eller lignende.

En ufravigelig egenskab ved bonus er, at bonus er individualiseret. Kollektivt bonuspotentiale
er ikke bonus, men i stedet midler, der fremover kan anvendes til bonus, scerlige
bonushenscettelser, til ekstrahenscettelser, hvis grundlaget viser sig at veere ubetryggende,
eller til at deekke tab pa investeringer.

Det kan forekomme, at en livsforsikringsvirksomhed ma styrke livsforsikringshensattelserne som
folge af oget risiko eller @ndret opgerelsesrente. Styrkelsen skal vare med til at sikre de
garanterede ydelser. Sfremt styrkelsen ikke i sig selv medferer en forhgjelse af de garanterede
ydelser, vil der ikke vare tale om bonus i henhold til ovenstdende definition. Dette pa trods af, at
der kan vare tale om en forhgjelse af nutidsvaerdien af den enkeltes forsikring.

Historisk har man ikke foretaget en sa klar sondring mellem bonus og styrkelser.
Livsforsikringsvirksomheder har i nogle tilfaelde anvendt betegnelsen bonus, hvor der i henhold til
ovenstidende definition ikke er tale om bonus. Se f.eks. eksempel 12 1 afsnit 5.2.

2.3 Det beregnings- og fordelingsmeessige kontributionsprincip

Fordelingen af realiseret resultat tager udgangspunkt i kontributionsprincippet, hvorefter resultatet
fordeles blandt de berettigede parter efter de forhold, hvori de har bidraget til det, jf.
lovbemeerkningerne til FIL § 21, stk. 2, og kontributionsbekendtgerelsen®. Bekendtgerelsen er en
nedskrivning af kontributionsprincippet, som led i bestraebelserne pé at oge gennemsigtigheden af
reglerne pa livsforsikringsomradet. Kontributionsbekendtgerelsen er vedlagt som bilag 2.

Kontributionsprincippet opdeles i det beregningsmassige kontributionsprincip, der vedrerer
fordelingen af resultatet mellem ejerne og forsikringstagerne, og det fordelingsmaessige
kontributionsprincip, der vedrerer fordelingen af bonusmidlerne mellem forsikringstagerne
indbyrdes. Rapporten folger denne opdeling.

Kontributionsprincippet finder anvendelse, safremt parterne ikke har aftalt andet.
Kontributionsprincippet viger saledes for aftaler om, at det realiserede resultat beregnes og fordeles
efter andre principper, jf. § 1 1 kontributionsbekendtgerelsen. De anmeldte regler skal dog under
alle omstendigheder vare forenelige med rimelighedsprincippet i FIL § 21.

* Finanstilsynet bekendtgorelse nr. 71 af 30. januar 2003 om kontributionsprincippet. Bekendtgerelsen er udstedt i
medfor af §§ 30 og 31 i lov om forsikringsvirksomhed. Den 1. januar 2004 er reglerne i §§ 30 og 31 i lov om
forsikringsvirksomhed ophavet og aflest af de tilsvarende bestemmelser i §§ 20 og 21 i FIL.



2.4 Det beregningsmcessige kontributionsprincip

Udgangspunktet for fordelingen af det realiserede resultat mellem egenkapitalen og
forsikringstagerne er som navnt det beregningsmassige kontributionsprincip. Der er ikke krav om,
at beregningen og fordelingen af arets resultat mellem egenkapitalen og forsikringstagerne skal
fremga af forsikringsaftalen. Disse forhold reguleres af det offentligretlige regelset.

Det beregningsmassige kontributionsprincips rekkevidde for livsforsikringsselskaberne blev forst i
1996 generelt klarlagt af Forsikringsradet, jf. Finanstilsynets beretning for 1996, s. 149-150. For de
tvaergaende pensionskasser har Finanstilsynet vurderet, at princippet forst ved udstedelsen af
kontributionsbekendtgerelsen med sikkerhed finder anvendelse, jf. Finanstilsynets principielle
afgorelse af 18. december 2001 (bilag 3). Der har sdledes gennem tiderne hersket en vis tvivl om
princippets anvendelsesomrade, men det er nu fastslaet, at princippet gaelder for bade
livsforsikringsselskaber og tvaergdende pensionskasser.

De narmere regler om det beregningsmeessige kontributionsprincip findes 1
kontributionsbekendtgerelsens § 4, der fastsatter folgende:

"§ 4. Den del af det realiserede resultat, der tilfalder bestanden af forsikringer, jf. § 3, stk. 1, skal, jf.
§ 31, stk. 2, i lov om forsikringsvirksomhed, beregnes saledes, at bestanden af forsikringer tildeles en
andel af det realiserede resultat, som er rimelig i forhold til, hvorledes bestanden har bidraget til dette
resultat.

Stk. 2. Selskabet skal 1 henhold til § 30, stk. 1, nr. 3, i lov om forsikringsvirksomhed til Finanstilsynet
anmelde regler for beregning af den del af det realiserede resultat, der tilfalder egenkapitalen. Afkast af
serlige bonushensettelser af type B behandles lige som egenkapital.

Stk. 3. Ved anmeldelse efter § 4, stk. 2, skal selskabet opdele egenkapitalens andel af det realiserede
resultat i en andel relateret til forrentning af egenkapitalen, og en andel som afspejler omfanget af den
risiko, som pahviler egenkapitalen. Det skal i anmeldelsen begrundes, hvorledes det anmeldte er
rimeligt 1 forhold til den risiko, der pahviler egenkapitalen.

Stk. 4. Ved beregningen af andelen af det realiserede resultat til forsikringsbestanden henholdsvis
egenkapitalen skal der tages hensyn til den tilforsel til de forsikringsmessige henszttelser, der allerede
er foretaget i perioden som falge af de antagelser med hensyn til rente, risiko og
administrationsomkostninger, der er indeholdt i grundlaget for beregning af premierne.

Stk. 5. Der ma ikke ske en systematisk omfordeling af betydelig ekonomisk sterrelse mellem
forsikringerne. Der mé ikke fordeles en hgjere andel til egenkapitalen under hensyn til den risiko, som
pahviler denne, jf. stk. 3, eller under hensyn til, at egenkapitalen tidligere har fiet en lavere andel, end
den kunne tilkomme efter stk. 2, med mindre denne hgjere andel tilsammen med de belab, der fordeles
til forsikringsbestanden i overensstemmelse med stk. 1, kan rummes i et positivt realiseret resultat for
aret.

Stk. 6. Forsikringsvirksomhedens anmeldelse efter § 4, stk. 2, kan indeholde regler, hvorefter
tildelingen af egenkapitalens andel af det realiserede resultat ses over en arreekke. Det skal i sa fald
fremga af anmeldelsen, hvorledes selskabet vil forholde sig, sdfremt arets realiserede resultat ikke har
en storrelse, der muligger, at egenkapitalen kan fa den andel af det realiserede resultat, som
principperne tilsiger. Safremt selskabet er berettiget til efterfalgende at rette op pa fordelingen, skal
anmeldelsen indeholde regler for, hvorledes denne genopretning sker, og for hvilken forrentning
egenkapitalens tilgodehavende er berettiget til."



Hovedreglen efter det beregningsmaessige kontributionsprincip er, at forsikringstagerne tildeles en
andel af det realiserede resultat, som er rimelig 1 forhold til, hvorledes forsikringstagerne har
bidraget til resultatet. I rimelighedsvurderingen indgar, at egenkapitalen kan opna et sdkaldt
driftsherretilleg, der afspejler omfanget af den risiko, som pahviler egenkapitalen. Forrentningen af
egenkapitalen kan sdledes isoleret set 1 forhold til et eventuelt "investeringsfellesskab" med
forsikringstagerne ikke udgere en storre procentdel end den, som forsikringstagerne far. Det tilleg,
egenkapitalen kan fa mere end forsikringstagerne, skal sidledes vere konkret begrundet 1 risikoen for
et underskud vedrerende de forpligtelser, der pdhviler egenkapitalen.

I en situation, hvor livsforsikringsvirksomheden fér et negativt realiseret resultat, geelder det
beregningsmassige kontributionsprincip fortsat, og det negative realiserede resultat skal deles under
hensyntagen til, hvorledes egenkapitalen og forsikringstagerne har bidraget hertil.

Det fremgér af de geeldende regler, at egenkapitalens mulighed for at fa det beregnede tilleeg er
athaengig af sterrelsen af arets realiserede resultat, idet det beregnede tilleeg tilsammen med de
beleb, der fordeles til forsikringstagerne, skal kunne rummes i et positivt realiseret resultat for aret.
Reglerne om livsforsikringsvirksomhedernes muligheder for at fa tilskrevet egenkapitalen den
beregnede egenkapitalforrentning har tidligere ikke veaeret tilstraekkeligt klare, og som folge heraf
har Finanstilsynet 1 afgorelse af 26. oktober 2001 givet livsforsikringsvirksomhederne mulighed for
at foretage en rimelig korrektion af de tidligere ars fordelinger mellem egenkapital og kollektivt
bonuspotentiale. Disse korrektioner er ben@vnt éngangskorrektioner.
Livsforsikringsvirksomhederne skal opgere vaerdien heraf senest i forbindelse med overgangen til at
opgore livsforsikringshensettelser til markedsvardi. Afgerelsen af 26. oktober 2001 og en senere
pracisering af 6. februar 2002 er vedlagt som henholdsvis bilag 4 og bilag 5.

Princippet om, at vurderingen skal foretages over en arrekke, kan ikke have den virkning, at
egenkapitalen kan skylde forsikringstagerne penge. Forsikringstagerne kan "skylde" egenkapitalen
penge, hvis f.eks. egenkapitalen pé grund af et negativt realiseret resultat ikke har faet
driftsherretilleeg. Forsikringstagernes "geld" til egenkapitalen benaevnes populart "skyggekontoen".
Hvis ejerne har opbygget en skyggekonto, er de i senere ar berettiget til at tage en relativt storre
andel af et realiseret overskud, end de i en normalsituation ville have veret berettiget til efter de
anmeldte regler for overskudsfordeling. Det er en forudsatning, at der er et positivt resultat at tage
midlerne fra, og at regler herfor er angivet 1 det anmeldte tekniske grundlag.

2.5 Det fordelingsmcessige kontributionsprincip

Udgangspunktet for fordelingen af bonusmidlerne mellem forsikringstagerne indbyrdes er det
fordelingsmeessige kontributionsprincip. Det fordelingsmaessige kontributionsprincip eri § 5, stk. 2,
1 kontributionsbekendtgerelsen beskrevet pa felgende méde:

"Stk. 2. Fordelingen til de enkelte forsikringer skal afspejle, hvorledes de har bidraget til den bonus,
der fordeles, herunder hvorledes forsikringer med forskellige karakteristika har bidraget. Der skal
sdledes ved denne fordeling tages forngdent hensyn til, hvorledes den bonus, der fordeles, stammer fra
beregningsgrundlagets elementer, samt til de risici, forsikringerne indebzrer, herunder forskellige
renterisici.”

Det fordelingsmassige kontributionsprincip har lenge vaeret gaeldende praksis, men det er

kendetegnende, at opfattelsen af, hvad der opfattes som rimeligt, lebende revideres. Dette skyldes
bl.a., at livsforsikringsvirksomhederne pa grund af den teknologiske udvikling far bedre mulighed
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for at vurdere, hvilke forsikringsaftaler der har bidraget til overskudsdannelsen. Et eksempel herpa
er de nye principper for opgerelse af livsforsikringshensattelser til markedsvaerdi, som gor det mere
tydeligt, hvilke forsikringstagere der bidrager til overskudsdannelsen.

Finanstilsynet fortolker reglerne i FIL § 21, stk. 2, om, at der skal ske en rimelig fordeling af arets
realiserede resultat, siledes, at en livsforsikringsvirksomhed vil vare berettiget til at foretage
@ndringer 1 reglerne for fordeling af bonus 1 det omfang, disse @ndringer 1 hgjere grad afspejler,
hvorledes forsikringer med forskellige karakteristika har bidraget forskelligt til det realiserede
resultat, da dette oger "rimeligheden" i1 fordelingen. Dette galder, uanset om visse forsikringstagere
1 forbindelse hermed mé forventes at blive stillet ringere, end de var stillet under anvendelse af de
tidligere regler. Livsforsikringsvirksomhederne vil séledes kunne opdele forsikringstagerne efter
forsikringsaftalernes forskellige karakteristika og foretage en mere individuel fordeling af bonus til
hver enkelt bestand. Det er imidlertid en forudsatning, at de indgiede forsikringsaftaler ikke
forhindrer @ndringer i reglerne for fordeling af bonus.

Det er tilstrekkeligt, at det fordelingsmassige kontributionsprincip er opfyldt over en arraekke, jf. §
5, stk. 3, 1 kontributionsbekendtgerelsen, der bestemmer folgende:

"Stk. 3. Det fordelingsmaessige kontributionsprincip skal vere opfyldt over en arraekke, idet
fordelingen i det enkelte &r skal foretages under fornedent hensyn til de tidligere ars fordeling samt de
kommende éars tilsigtede fordeling af bonus til de enkelte forsikringer. Der kan herved ske en
udjeevning af fordelingen, jf. stk. 1. Der ma ikke ske en systematisk omfordeling af betydelig
okonomisk sterrelse mellem forsikringerne."

I en situation, hvor livsforsikringsvirksomheden fér et negativt realiseret resultat, kan den del af det
negative realiserede resultat, som forsikringstagerne skal baere, dekkes ved at anvende midler fra
Kollektivt bonuspotentiale. Det er her en forudsaetning, at de forsikringer, der har forarsaget det
negative realiserede resultat, har bidraget til opbyggelsen af Kollektivt bonuspotentiale, jf. § 6 1
kontributionsbekendtgerelsen. I en situation, hvor der ikke i henhold til kontributionsprincippet er
tilstreekkelige midler 1 Kollektivt bonuspotentiale til at deekke det negative realiserede resultat pa de
forsikringsaftaler, der har forarsaget dette, eller ved anvendelse af Bonuspotentiale pa fripolice-
ydelser fra de forsikringer, som har bidraget negativt, eller egenkapitalen, skal
livsforsikringsvirksomhedens ansvarshavende aktuar indberette dette til tilsynet, jf. § 6, stk. 4, 1
kontributionsbekendtgerelsen og FIL § 108, stk. 5.

Det anfores, at vurderingen skal foretages over en arrekke, og der leegges i denne forbindelse op til,
at der midlertidigt vil kunne flyttes midler mellem forskellige grupper af forsikringstagere, safremt
det ikke leder til en systematisk omfordeling af betydelig ekonomisk sterrelse.

Som det fremgar ovenfor, baseres vurderingen af, hvorvidt der sker "en systematisk omfordeling af
betydelig ekonomisk sterrelse mellem forsikringerne", pa den inddeling af karakteristika, som den
enkelte livsforsikringsvirksomhed selv har foretaget. Der sker sdledes ikke en vurdering af den
enkelte forsikring, som ordlyden af bestemmelsen ellers kunne tilsige. Da hverken lovgiver eller
Finanstilsynet har sat regler for inddeling af karakteristika, er der tillagt virksomhederne et
skenselement, og der vil kunne vare betydelige forskelle mellem de enkelte
livsforsikringsvirksomheder.

11



2.6 Bonusberegning og -fordeling

Den enkelte forsikringstager kan som tidligere anfort ikke individuelt gore krav geldende mod
livsforsikringsvirksomheden pé midler, der henstar som kollektive reserver, og det er derfor af
serlig interesse for forsikringstageren, hvornar livsforsikringsvirksomheden er forpligtet til at
fordele bonus. Herom bestemmes det 1 § 5, stk. 1, i kontributionsbekendtgerelsen, at:

"§ 5. Fordelingen af midler til de enkelte forsikringer af den del af de realiserede resultater, der er
fordelt til de forsikringsmaessige hensettelser, jf. § 3, stk. 1, skal ske under hensyntagen til, at bonus
skal frigives pé rimelig vis under forsikringernes lgbetid, samt at bonuspotentialerne skal have en
passende storrelse i forhold til forsikringsvirksomhedens forpligtelser og ekonomiske situation i
ovrigt, herunder egenkapital og aktivsammensatning."

Beslutningen om, at der skal fordeles bonus til forsikringstagerne, er inden for disse rammer et
anliggende for livsforsikringsvirksomheden. Det er ledelsens ansvar i samrad med den
ansvarshavende aktuar, pa baggrund af sdvel markedsudviklingen som forholdene i den enkelte
livsforsikringsvirksomhed, at vurdere, hvornér det er betryggende at tilskrive bonus. Ledelsen skal
vurdere, om forsikringstagernes andel af det realiserede resultat indtil videre skal henlegges 1
Kollektivt bonuspotentiale, eller med det samme - eventuelt sammen med midler der fraferes
Kollektivt bonuspotentiale - skal fordeles til den enkelte forsikringstager som bonus.

Bestemmelsen i1 kontributionsbekendtgerelsens § 5, stk. 1 forseger at skabe en balance mellem
kravene til, at livsforsikringsvirksomheden har tilstrekkelige buffere til at dekke
forsikringstagernes andel af eventuelle fremtidige negative realiserede resultater, og
forsikringstagernes ret til at f4 bonus. I forhold til forsikringstagerne skal den ovenfor citerede regel
sikre, at livsforsikringsvirksomheden ikke ved tilbageholdelse af midler under f.eks. Kollektivt
bonuspotentiale tilsidesatter hensynet til forsikringstagernes ret til bonus. Formadlet er efter
kontributionsprincippet, at Kollektivt bonuspotentiale frigives inden for rimelig tid for at sikre, at de
generationer af forsikringstagere, der har bidraget hertil, ogsa fér del i disse midler.

2.7 Livsforsikringsvirksomhedernes overordnede bonusprincipper

Langt den overvejende del af de danske livsforsikringsvirksomheder giver 1 dag sakaldt forlodsbo-
nus, saledes at bonus beregnes og fordeles til den enkelte gennem bonussatser, som fastsattes forud
for den periode, de skal gaelde for. Fastsattelsen af bonussatserne foretages af
livsforsikringsvirksomhedens ledelse pd baggrund af en vurdering af den samlede ekonomiske
situation, hvor forhold som hidtidige afkast, forventet afkast, forventet risiko- og
omkostningsresultat, livsforsikringsvirksomhedens kapitalstyrke, forretningspolitiske overvejelser
samt, for visse livsforsikringsvirksomheder, konkurrencesituationen indgar. Det er blevet
almindeligt, at der ved offentliggerelse af bonussatserne tages forbehold for, at disse kan @&ndres.
Metodisk udspringer overvejelserne om bonussatserne af en reekke mere rene teoretiske modeller
for bonusberegning, -fordeling og -anvendelse. Beregningen og fordelingen af bonus foregar efter
to overordnede principper’, idet det for begge former er et kollektiv af policer/forsikringsaftaler,
som overskuddet miles pd. Dette kollektiv kan i nogle sammenhange vare hele bestanden, mens
det 1 andre sammenhange kan vare mindre grupper, delbestande eller lignende.

De to overordnede principper er "Tilbagebetaling af for meget indbetalt premie" og "Ugaranterede
ydelser pa realistisk grundlag".

> Man kan pé den enkelte forsikringspolice have en blanding af de to principper.
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2.7.1 Tilbagebetaling af for meget indbetalt preemie

Dette er den klassiske opfattelse af bonus, hvor den forsigtigt fastsatte premie tilbagebetales til
forsikringstageren, hvis det viser sig, at den var for hejt sat. Der kan vaere tale om tilbagebetaling af
savel preemie pa risiko og omkostningselementer som en merrente i forhold til det forudsatte 1
tidligere eller indeverende periode. De enkelte elementer i bonusberegningen kan vare enten
positive eller negative. Den samlede sum kan ogsa vare negativ, hvilket kan vaere knyttet sammen
med en regel om, at alene positive belegb fordeles til forsikringstagerne.

2.7.2 Ugaranterede ydelser pa realistisk grundlag

Beregnings- og fordelingsmetoden er udformet séledes, at der pa baggrund af en lavere og mere
realistisk premie (2. orden) beregnes nye og hgjere ydelser end de ydelser, der fastsattes pa
baggrund af den forsigtigt fastsatte preemie (1. orden). Disse merydelser er ikke garanterede, men
kan @ndres ved, at den mere realistiske preemie lebende @ndres ud fra de faktiske eller forventede
resultater.
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Kapitel 3. Bonusanvendelse

3.1 Reguleringsbestemmelser

Nér ledelsen i en livsforsikringsvirksomhed beslutter at tilskrive bonus til de enkelte
forsikringstagere, folger det af de aftaler, livsforsikringsvirksomheden har indgéet, eller den praksis,
livsforsikringsvirksomheden har fulgt, hvordan disse midler skal anvendes til fordel for
forsikringstagerne.

Der er ikke i tilsynslovgivningen regler for anvendelse af bonus, og det er saledes op til den enkelte
livsforsikringsvirksomhed at aftale bonusanvendelsen med forsikringstagerne. Bonusanvendelsen er
ikke en del af det tekniske grundlag. Det tekniske grundlag, jf. FIL § 20, stk. 1, nr. 3, omfatter alene
reglerne for beregning og fordeling af realiseret resultat. Historisk har mange
livsforsikringsvirksomheder imidlertid i bonusregulativet, som er anmeldt til tilsynet i henhold til
FIL § 20, stk. 1, nr. 3, angivet, hvilke muligheder for bonusanvendelse livsforsikringsvirksomheden
tilbyder. Dette @ndrer imidlertid ikke pd det forhold, at det skal fremgd af den enkelte
forsikringsaftale, hvilken bonusanvendelse der er aftalt. I praksis ma det dog konstateres, at der i
mange tilfelde alene har veret tale om en generel henvisning til, at bonus reguleres af
bonusregulativet.

3.2 Anvendelsesmetoder

I praksis er reglerne for bonusanvendelse som na&vnt sommetider - men ikke altid - defineret 1
bonusregulativet. Sjeldent vil bonusanvendelsesreglerne dog vere fuldstendigt beskrevet i
bonusregulativet, og anvendelsen vil derfor vaere yderligere fastlagt ved hjelp af andre
aftaleelementer. Det kan veare 1 vedtegter (tidligere typisk for pensionskasser), pensionsregulativer
(1 sterre gruppeaftaler), reguleringsaftaler (i individuelt tegnede forsikringer) eller en
produktdefinition i tilbuddet pa tegningstidspunktet m.v.

I det omfang de navnte typer aftaler sammen med bonusregulativet ikke fuldstendigt definerer
bonusanvendelsen, er udfyldelse af aftalen nedvendig, og til brug herfor vil tidligere praksis,
branchestandarder og domstolsafgerelser supplere de tydeligt aftaleregulerede bestemmelser.

Ved den ovenfor beskrevne beregnings- og fordelingsmetode "Tilbagebetaling af for meget
indbetalt preemie", jf. afsnit 2.7.1, har man et beleb, der principielt kan anses for at vaere uden for
forsikringsaftalen forstéet pd den made, at forsikringstageren og livsforsikringsvirksomheden ikke
har gensidige forpligtelser vedrerende dette belab. Livsforsikringsvirksomhederne er dog
sedvanligvis meget omhyggelige med at sikre, at belobet er en del af forsikringsaftalen. Hvis dette
ikke var tilfeeldet, ville det bl.a. have uhensigtsmaessige effekter pa beskatning m.v.

Det vil sedvanligvis vare defineret 1 forsikringsaftalen eller bonusregulativet, pd hvilke tidspunkter
der bliver fordelt bonus. Desuden vil det vere aftalt, hvordan det disponible belgb skal anvendes pa
dispositionstidspunktet. I nogle tilfelde vil forsikringstageren have frihedsgrader til at afgere
bonusanvendelsen pa dispositionstidspunktet, eksempelvis om bonus skal anvendes til kontant
udbetaling, opsamlet bonus eller tillegsforsikring. I andre aftaler vil bonusanvendelsen vaere
fastlagt pa tegningstidspunktet.

Ved den ovenfor beskrevne beregnings- og fordelingsmetode "Ugaranterede ydelser pé realistisk
grundlag", jf. afsnit 2.7.2, vil forholdet mellem den forsigtigt fastsatte preemie og den lavere og
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mere realistiske preemie almindeligvis give et direkte udtryk for den procentvise @ndring af de
tarifmaessige ydelser. Bonusanvendelsen fastlegges ved dette i kombination med en regulerings-
aftale eller lignende, der fastlaegger, for hvilke ydelser deekningen skal foreges og eventuelt i
hvilken reekkefolge eller 1 hvilket starrelsesforhold.

3.3 Eksempler pd savel historiske som aktuelle bonustyper

Begrebet bonustyper omfatter i denne rapport bade regler for beregning og fordeling af bonus og
regler for anvendelse af bonus.

3.3.1 Depot/kontobonus
Denne bonustype er den mest almindeligt anvendte type 1 danske livsforsikringsvirksomheder.

I denne bonustype sker der en ménedlig eller tolvmaneders konto/depotfremforsel med fordeling af
bonus til den enkelte pa en manedlig eller arlig basis. Ifelge klassifikationen af bonusberegning,
-fordeling og -anvendelse ovenfor er der tale om en fordeling i overensstemmelse med metode
"Tilbagebetaling af for meget betalt preemie", og anvendelsen har traditionelt haft form af indskud
pa forsikringen, hvor der 1 overensstemmelse med det aftalte sker en forhgjelse af forsikringens
ydelser.

Bonus beregnes for denne type som forskellen pa den retrospektivt beregnede saldo pa 2. orden og
den prospektivt beregnede livsforsikringshensattelse for den pageeldende forsikring.

Denne bonustype indebarer nogle fordele for kommunikationen med forsikringstageren, da der kan
opstilles et sakaldt depotregnskab, der viser til- og afgang 1 depotet i lobet af ret. Denne
fremstilling giver et overblik over bevaegelserne, men ikke et indtryk af, hvilke rettigheder
forsikringstageren har. Séledes er de rettigheder, som forsikringstageren har ved
forsikringsbegivenhedens indtraeden, bestemt af de aftalte ydelser og ikke af depotets storrelse.

Denne bonustype er en teknisk forudsatning for, at man som livsforsikringsvirksomhed kan
udarbejde pensionsprognoser inklusive bonus frem til policens opher. Den anvendte kontoteknik er
en integreret del af filosofien i G82-grundlaget, som i mange ar har dannet basis for
livsforsikringsvirksomhedernes tekniske grundlag.

3.3.2 Variationer af depot/kontobonus

En mulighed er, at tildelingen af bonus sker kollektivt for en gruppe, idet en del af den samlede
bonus for gruppen for en periode fordeles mellem policerne efter et nogletal. Som et eksempel kan
navnes solidarisk risikodekning i firmaaftaler. Et andet eksempel er 3. ordens risikogruppeaftaler,
hvor risikogevinsten ud over 2. ordens resultatet i1 en periode tildeles gruppen af policer 1 forhold til
livsforsikringshensattelserne.

En anden mulighed er, at bonus anvendes delvis til ydelser, der er beskrevet 1 policen (med
forbehold for dekningens belobssterrelse), men hvor ydelsens storrelse ikke kan beregnes og
skrives 1 policen. Et eksempel herpé er en "reservesikring", hvor livsforsikringshensattelsen eller
depotet afdekkes 1 hver periode med en sum, der udbetales ved ded 1 perioden.
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En tredje mulighed er, at bonus anvendes delvis til udvidet dekningsomfang, der ikke pa forhind er
betalt for i den aftalte preemie. Som eksempler herpd kan nevnes 50 pct. premiefritagelse ved 50
pct. invaliditet og deekning i kollektiv egtefaellepension ved registreret partners ded.

En fjerde mulighed er, at bonus anvendes til kontant udbetaling efter hver periode, for eksempel én
gang om aret. Dette anvendes primeert til udbetaling til en arbejdsgiver i en firmaordning.

En femte mulighed er, at bonus anvendes til at nedsette den aftalte preemie i den naeste praemieperi-
ode, de sékaldte premiefri perioder ("contribution holidays").

Og endelig kan der peges pa muligheden for, at bonus anvendes til at nedsatte alle fremtidige
premier frem til aftalt premieopher eller til at afkorte premiebetalingsperioden.

3.3.3 Ugaranterede ydelser baseret pa realistiske forudscetninger

Et eksempel pa denne bonustype er, at sumudbetalingen ved f.eks. ded foreges med en vis
procentsats.

En anden mulighed er, at der ved udbetaling af ménedlig pension efter invaliditet, overgang til
alderspension eller ved udbetaling til &gtefelle/born efter forsikringstagers ded sker en forhgjelse
af den méanedlige udbetaling ved anvendelse af en mere realistisk (2. ordens) tarif. Denne forhgjelse
af den manedlige udbetaling vil seedvanligvis kunne @ndres i fremtiden, bade 1 positiv og negativ
retning. Historisk er der imidlertid eksempler pa, at livsforsikringsvirksomheden har fortabt
muligheden for efterfolgende at nedsette udbetalingen pa grund af passivitet, utilsigtede lofter eller
andet. Et afgarende forhold i denne vurdering vil vere, hvorledes forhgjelsen og dens eventuelle
midlertidige natur er kommunikeret til forsikringstagerne.

3.3.4 Klassiske bonustyper

Der vil her kort blive foretaget en gennemgang af nogle af de bonustyper, der har varet anvendt
historisk. Disse typer har 1 sagens natur afspejlet tidligere tiders noget mere primitive regneteknik,
hvorfor der i storre grad blev anvendt mekaniske regler for bonusberegningen.

Et eksempel er, hvor bonusberegningen og fordelingen af bonus til den enkelte har form af
tilbagebetaling af praeemie, og hvor bonus anvendes til en kontant udbetaling samtidig med de ovrige
ydelser ved ded eller udleb. Der kan vare forskel pd, om det er ret til bonus ved genkeb eller
omskrivning til fripolice.

Et andet eksempel er, at forsikringens overskud opgeres hvert 5. ar og fordeles til policerne og
udbetales til arbejdsgiveren eller til forsikringstageren. Denne bonustype har veret meget anvendt
og kendes bl.a. fra Statsanstalten for Livsforsikrings "guldregn". Seedvanligvis forsegte
livsforsikringsvirksomhederne at fa forsikringstagerne til at indbetale den udbetalte bonus pé en ny
police. Metoden kan ogsé betragtes som en nedsattelse af den aftalte premie. Et problem ved denne
bonustype er, hvorledes man skal behandle udbetalinger ved eksempelvis udleb eller dedsfald i 5
ars perioden, hvor man jo endnu ikke kender overskuddet og bonus. I 1970'erne, da renten steg
kraftigt, resulterede dette 1, at livsforsikringsvirksomhederne métte efterregulere de beleb, der var
kommet til udbetaling i 5 &rs perioden.
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Et tredje eksempel er opsparet bonus, hvor bonus beregnes og fordeles arligt ud fra en mere eller
mindre mekanisk bonusformel. Beregnings- og fordelingsmetoden er tiln@rmelsesvis
"Tilbagebetaling af for meget betalt preemie". Dette kan vaere kombineret med forhgjelse af
dedsfaldsydelse og forhgjelser af ménedlige pensionsudbetalinger. Denne form var dominerende 1
de danske livsforsikringsvirksomheder i 1970'erne og frem, til depot/kontobonussystemerne 1 G82
slog igennem i lgbet af 1980'erne.

Overgangen fra denne bonustype - opsparet bonus - til konto/depotbonus blev foretaget med en vis
toven, da der var enske om fastholde muligheden for over en leengere periode at kunne udligne
underskud 1 fremtidige overskud, for der sker en egentlig fordeling af bonus til forsikringstagerne.
Derfor sa man ogsé ved overgangen regler, der muliggjorde fordeling af negativ bonus, svarende til
underskudsfremforsel fra ar til ar indtil policens udbetaling.

Bonustypen opsparet bonus er pd mange mader en meget fleksibel bonustype, idet den opsparede
bonus kan anvendes pa udbetalings- eller @ndringstidspunktet til det, man ensker. Dette kan ek-
sempelvis vaere som et indskud pa den eksisterende aftale til en straks begyndende livrente efter
ded, invaliditet eller overgang til ménedlig alderspension. Den opsparede bonus kan ogsa alternativt
komme til kontant udbetaling.

I 1980'erne blev mange bestande konverteret fra de oprindelige tegningsgrundlag til G82-grund-
laget, og for nogle af disse forsikringers vedkommende blev den opsparede bonus i forbindelse
hermed indskudt pd G82-grundlaget. I andre livsforsikringsvirksomheder fortsatte de pagaldende
forsikringer imidlertid med bonustypen opsparet bonus. Disse @ndringer blev foretaget inden for de
eksisterende aftaler, der typisk havde en formulering om, at bonus anvendes i overensstemmelse
med det til enhver tid geldende bonusregulativ. Forsikringstagerne blev i forbindelse med
konverteringen orienteret om de bonusmassige konsekvenser af konverteringen. Og det forhold, at
der var forsikringstagere, der i visse situationer ville vaere darligere stillet under det nye
bonussystem, blev ikke set som en hindring for, at konverteringen kunne gennemferes indenfor
rammerne af de gaeldende aftaler.

3.4 Tegningsgrundlag for bonustilleegsforsikringer

Nér bonus anvendes til bonustillegsforsikringer er livsforsikringsvirksomheden — medmindre andet
fremgar af aftalerne — forpligtet til at opskrive forsikringsydelserne efter samme
ydelsessammensatning, som er aftalt pa den oprindelige forsikring. Endres
ydelsessammensatningen under forsikringens labetid for hele den oprindelige forsikring eller
eventuelt alene for fremtidige preemier pd den oprindelige forsikring, ma udgangspunktet dog vare,
at ydelsessammensatningen ved opskrivningen skal svare til den for forsikringsaftalen geldende
ydelsessammensatning pa opskrivningstidspunktet.

Finanstilsynet har fastsldet, at hvis der 1 aftalegrundlaget er en bestemmelse, hvorefter bonus
anvendes til opskrivning af forsikringsydelserne, sa er livsforsikringsvirksomheden - medmindre
andet er aftalt - ved bonustilskrivning forpligtet til at opskrive forsikringsydelserne pa mindst
samme vilkér, som livsforsikringsvirksomheden anvender ved nytegning af lignende forsikringer.
Det er i strid med ligebehandlingsprincippet, der er en del af rimelighedsprincippet 1 FIL § 21, hvis
en livsforsikringsvirksomhed, der anvender én grundlagsrente ved nytegning, uden samtykke fra
forsikringstageren vaelger en grundlagsrente ved bonustilskrivning, der er lavere end
grundlagsrenten ved nytegning. Der er ikke principiel forskel pé midler, der stammer fra bo-
nustilskrivning, midler, der stammer fra indskud pé en ny forsikring, eller midler, der stammer fra
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premieforhejelser pa eksisterende forsikringer. Finanstilsynets afgerelse af 26. marts 2004 vedr.
tegningsgrundlag for bonustilleegsforsikringer er vedlagt som bilag 6. Afgerelsen er indbragt for
Erhvervsankenavnet.

Ovenstaende er ikke til hinder for, at den enkelte livsforsikringsvirksomhed aftaler med den enkelte
forsikringstager, at den tildelte bonus anvendes til keb af ydelser pé et grundlag med en lavere
rente, end den rente livsforsikringsvirksomheden i evrigt anvender for nytegning. For sddanne
"blandede policer" - dvs. policer, hvor der er anvendt forskellige grundlagsrenter for premier og
bonus, der er betalt og tilskrevet pa forskellige tidspunkter pa samme police - kan hensattelsen
opgores pd baggrund af en gennemsnitlig rente, ndr "Der .. ikke eksplicit 1 aftalen, bonusregulativet
eller i andet materiale (er) stillet forsikringstagerne i udsigt, at bonus anvendes til kb af
tilleegsforsikringer med samme aftalevilkar som den oprindelige forsikring", jf. Finanstilsynets
afgerelse af 27. december 2001 (bilag 7).

Séfremt en livsforsikringsvirksomhed af hensyn til rimelighed i fordelingen af bonus mellem
forsikringer med forskellige grundlagsrenter finder behov for at lade forsikringstagerne med “hgje”
grundlagsrenter betale for den storre risiko, som der folger af disse forsikringer, har
livsforsikringsvirksomheden, medmindre den indgiede forsikringsaftale forhindrer dette, mulighed
for at beregne en rentegarantibetaling i forbindelse med bonusfordelingen, jf. Finanstilsynets
rapport om betaling for rentegaranti.

En rentegarantibetaling kan opkraves i forbindelse med bonusberegningen, uden at der indhentes
samtykke fra forsikringstagerne.

Forsikring & Pension (F&P) er uenig i Finanstilsynets afgerelse om, at bonustillegsforsikringer
nedvendigvis skal tegnes pa mindst samme grundlag som ved nytegning. F&P finder, at rimelighed
efter FIL § 21 ikke kan vurderes partielt. Nar det skal vurderes, om den enkelte forsikringstager
behandles i overensstemmelse med rimelighedsprincippet, ma alle relevante elementer indga.

Isaer er det af betydning, at selve vurderingen af, om der skal ske fordeling af bonus, er et
anliggende for livsforsikringsvirksomheden, sdledes som det fremgar af redegerelsens afsnit 2.6.
Det er saledes livsforsikringsvirksomhedens ansvar at treffe beslutning, om og 1 hvilket omfang det
er betryggende at fordele bonus. Denne vurdering kan forsikringsselskabet ikke foretage uathengigt
af bonusanvendelsen, herunder af tegningsgrundlaget for eventuelle bonustillegsforsikringer.

F&P tillegger ikke sammenligning af bonustilskrivning med nytegning afgerende betydning. Bl.a.
er omkostningerne for nye og eksisterende kunder forskellige. Derfor kan det kan godt vare en
fordel for den enkelte kunde at f& en bonustilleegsforsikring pa et tegningsgrundlag med lavere
grundlagsrente, frem for at f4 bonus ud kontant og indskyde belabet pa en forsikring med et
tegningsgrundlag med en hgjere grundlagsrente.

Alt i alt er det F&Ps opfattelse, at anvendelse af et lavere tegningsgrundlag for
bonustillegsforsikringer end for nytegnede forsikringer godt kan vere i overensstemmelse med
rimelighedsprincippet. En vurdering heraf ma foretages konkret og samlet pd baggrund af de
anmeldte forhold.

3.5 Garantier og bonus

S Finanstilsynet, januar 1998.
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Det har historisk varet almindeligt, at bonus er blevet anvendst til opskrivning af de garanterede
ydelser, séledes at nér bonus er tilskrevet den enkelte forsikringstager, kan den ikke efterfolgende
inddrages. [ henhold til bonusregulativet er tilskrivningen foretaget arligt eller i nogle tilfaelde
manedligt. Historisk er der dog eksempler pé fordeling af negativ bonus pa enkeltelementer, f.eks.
omkostninger eller underskudsfremforsel fra ér til &r indtil policens udbetaling, jf. afsnit 3.3.4.

Der findes eksempler inden for de seneste ar pa, at livsforsikringsvirksomheder har anmeldt, at
fordelt bonus kan falde (svinge i takt med aktivernes kursudsving), eller at bonus anvendes til at
nedsatte opgoerelsesrenten for de allerede aftalte ydelser. Livsforsikringsvirksomhederne er ikke
begranset af tilsynslovgivningen pé dette omréde, men det afgerende for vurdering af
livsforsikringsvirksomhedernes muligheder for at indfere sddanne instrumenter er, hvorvidt det er 1
overensstemmelse med aftalen mellem forsikringstageren og livsforsikringsvirksomheden.

3.6 Midlertidige bonusforanstaltninger

En livsforsikringsvirksomhed er forpligtet til at opfylde de indgdede aftaler efter deres indhold og
kan séledes ikke med hensyn til anvendelse af bonus ensidigt indfere a&ndringer til ugunst for
forsikringstageren, medmindre det allerede fremgar af aftalen eller aftales, at
livsforsikringsvirksomheden har en sddan adgang.

Bonusanvendelse er et forhold, som der er truffet aftale med forsikringstagerne om. Hvornar der
skal fordeles bonus til den enkelte forsikringstager, er derimod et forhold, som den enkelte
livsforsikringsvirksomhed treeffer beslutning om bl.a. under hensyntagen til, at bonus skal frigives
pa rimelig vis under forsikringsaftalens lgbetid.

Finanstilsynet meddelte ved brev af 2. maj 2001 (bilag 8) alle livsforsikringsvirksomheder, at der i
en periode, hvor det ikke er betryggende at tilskrive bonus til den enkelte forsikringstager pa den
vis, der folger af aftalen, er mulighed for midlertidigt at tilskrive bonus pa anden vis (midlertidig
bonusforanstaltning). Sddanne midlertidige bonusforanstaltninger kunne foretages, i det omfang
ingen forsikringstagere blev stillet ringere ved de midlertidige bonusforanstaltninger, end hvis de
optjente midler var blevet henlagt til Kollektivt bonuspotentiale.

Finanstilsynet henledte i forbindelse hermed livsforsikringsvirksomhedernes opmaerksomhed p4, at
kravene om information til forsikringstagerne i henhold til informationsbekendtgerelsen’ (bilag 9).

Nér livsforsikringsvirksomhedens ledelse vurderede, at det igen ville vare betryggende at anvende
bonus pa sedvanlig vis, ville livsforsikringsvirksomheden vare forpligtet til at anvende bonus efter
aftalerne. En betingelse for Finanstilsynets accept af de midlertidige bonusforanstaltninger var
derfor, at livsforsikringsvirksomheden skulle oph@ve de midlertidige bonusforanstaltninger, som
livsforsikringsvirksomheden havde anvendt 1 den periode, hvor det ikke var betryggende at anvende
bonus efter aftalerne.

De rettigheder, som en forsikringstager havde opnaet ved de midlertidige bonusforanstaltninger,
métte ikke omgeres til ugunst for den enkelte forsikringstager, medmindre det klart fremgik ved
indferelsen af de midlertidige bonusforanstaltninger, at dette ville kunne ske.

7 Finanstilsynets bekendtgerelse nr. 609 af 14. juli 1995 om information fra forsikringsselskabet til forsikringstager ved
indgéelse af en livsforsikringsaftale.
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I den situation, hvor livsforsikringsvirksomheden ved ophavelsen af de midlertidige
bonusforanstaltninger ville vare nedt til at omdisponere hele eller dele af de midlertidigt fordelte
bonusmidler for at sikre, at ingen forsikringstager blev stillet ringere, end hvis de midlertidige
bonusforanstaltninger ikke var blevet indfert, var det Finanstilsynets opfattelse, at omdisponeringen
kunne ske gradvis og sidelobende med, at der blev tilskrevet bonus pd sedvanlig vis, sdfremt dette
kunne anses for betryggende og ikke unedigt udsked den endelige ophavelse af de midlertidige
bonusforanstaltninger.

I udvalget har man dreftet brevet af 2. maj 2001, og der er enighed om, at Finanstilsynets brev vil
kunne opfattes som en godkendelse af og dermed stillingtagen til aftaleforholdet mellem
livsforsikringsvirksomheden og forsikringstageren. Pa denne baggrund er der i udvalget enighed
om, at Finanstilsynet udsender et nyt brev til livsforsikringsvirksomhederne, hvori det praeciseres, at
nar livsforsikringsvirksomhederne tilskriver bonus til forsikringstagerne, skal denne bonus
anvendes i1 overensstemmelse med forsikringsaftalen, uanset om dette forer til, at
livsforsikringsvirksomheden valger at tilskrive en mindre bonus til forsikringstagerne.

3.7 Scerlige bonushenscettelser

3.7.1 Lovgrundlag

Sarlige bonushensazttelser er en del af forsikringstagernes kapital, som kan medregnes til
livsforsikringsvirksomhedens basiskapital. I FIL §§ 134 og 138 fastlegges, hvilke krav sarlige
bonushensattelser skal opfylde, for at de kan medregnes i1 basiskapitalen. Bestemmelserne
fastlegger ikke, hvorledes sarlige bonushensattelser etableres aftalemeessigt.

Livsforsikringsvirksomheden kan valge, om de serlige bonushensattelser risikomassigt skal haefte
som egenkapital (type B), jf. FIL § 134 eller om de skal hafte som ansvarlig 1dnekapital, dvs. vaere
efterstillet anden geeld (type A), jf. FIL § 138. Uanset om livsforsikringsvirksomheden valger type
A eller B, lgber de s@rlige bonushens®ttelser en anderledes risiko sammenlignet med de ovrige
forsikringsmessige hensattelser, f.eks. det kollektive bonuspotentiale. Sarlige bonushensattelser
kan saledes tabes enten samtidig med, at egenkapitalen i livsforsikringsvirksomheden tabes (type
B), eller umiddelbart herefter (type A). Midlerne kan tabes, uanset om tabet er forarsaget af
forsikringer, hvortil der er knyttet en sarlig bonushensattelse eller e;j.

Det folger af loven, hvilken forrentning de sarlige bonushensettelser lebende skal have som
kompensation for den risiko, som de sarlige bonushensattelser laber. Forrentningen af de sarlige
bonushensattelser skal svare til enten egenkapitalens afkast (forrentning og driftsherretilleeg) (type
B), jf. FIL § 134, stk. 1, nr. 5 eller til den forrentning, efterstillede kapitalindskud indskudt i
livsforsikringsvirksomheden ville kunne opné pd markedsmaessige vilkar (type A), jf. FIL § 138,
stk. 1, nr. 5.

Det folger endelig af bestemmelserne, at uanset om livsforsikringsvirksomheden velger type A
eller B, er de sarlige bonushensattelser knyttet til forsikringerne individuelt eller kollektivt pa en
made, sd den enkelte forsikrings andel med tilherende aftkast til enhver tid kan beregnes, og at
overforsel til de enkelte forsikringer af den til forsikringen tilknyttede andel senest skal foretages
samtidig med udbetaling af ydelser under forsikringen. Anvendelsen af ordene "senest samtidig
med" betyder dog ikke, at hele den til den enkelte tilknyttede sarlige bonushensettelse skal
overfores ved forste udbetaling, hvis der er aftalt en reekke af udbetalinger til forsikringstageren.
Andelen kan overfores lobende sammen med udbetaling af forsikringsydelserne, hvis disse skal
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betales over en langere periode. Dette begrundes i1 formalet bag indferelsen af serlige
bonushensettelser. De serlige bonushensettelser anvendes til at daekke
livsforsikringsvirksomhedens solvenskrav, og solvenskravet til livsforsikringsvirksomheden bestér
stadig, uanset at en forsikring er under udbetaling. Solvenskravet vil forst ophere, nar
livsforsikringsvirksomhedens forpligtelser efter forsikringsaftalen er ophert.

Ved tilbagekeb skal de serlige bonushensattelser medga fuldt ud ved beregning af
tilbagekeobsvardier.

3.7.2 Aftalemcessigt grundlag

Saerlige bonushensattelser blev forst indfert som begreb og kapitaldekningsinstrument den 31.
december 2001. Indferelsen af regnskabsposten sarlige bonushensettelser var afstedkommet af
udstedelsen af kontributionsbekendtgerelsen og det forhold, at det blev preciseret, at det
beregningsmaessige kontributionsprincip tillige fandt anvendelse pa tvergéende pensionskasser, jf.
Finanstilsynets afgerelse af 18. december 2001 (bilag 3).

Som navnt udger de sarlige bonushensattelser en del af livsforsikringsvirksomhedernes
basiskapital og er dermed en del af grundlaget for livsforsikringsvirksomhedernes
solvensopfyldelse.

Det er Finanstilsynets opgave at sikre, at livsforsikringsvirksomhederne opfylder lovens
solvenskrav, og det er derfor en del af tilsynsopgaven at sikre, at basiskapitalen opfylder lovens
krav og er aftalemassigt gyldigt etableret. Er disse forhold ikke opfyldt, vil kapitalen ikke sta til
sikkerhed for livsforsikringsvirksomhedernes opfyldelse af kundekontrakterne. Finanstilsynet kan
derfor vere nedsaget til at wvurdere aftalegrundlaget for at afgere, hvorvidt
livsforsikringsvirksomheden opfylder bl.a. lovens solvenskrav.

Séfremt Finanstilsynet finder, at der er en rimelig grad af sandsynlighed for, at domstolene ikke vil
anse aftalen om etableringen af de sarlige bonushensattelser for bindende for forsikringstagerne,
vil Finanstilsynet afgere, at de s@rlige bonushensattelser ikke kan medregnes til basiskapitalen, og
at de derfor ikke regnskabsmaessigt kan behandles pa denne made.

Ved Finanstilsynets vurdering af mulighederne for, at en livsforsikringsvirksomhed kan medregne
de szrlige bonushensattelser til basiskapitalen vil Finanstilsynet leegge vagt pa, at det med den
fornedne klarhed fremgér af forsikringsaftalerne, at kunden vil vere villig til eller mé tale at stille
risikovillig kapital til rddighed for livsforsikringsvirksomheden.

Nér det skal afgeres, om der er tilstrekkelig hjemmel 1 allerede indgdede aftaler til at indfere
serlige bonushensettelser, md der ses pd alle forhold, som kan vere relevante for aftalens
fortolkning. Det kan séledes ikke kraeves, at ordet "sarlige bonushensattelser" er angivet i
aftalegrundlaget, jf. ovenstaende. Hvis det af aftalens ordlyd eller efter en fortolkning af aftalens
indhold eller af en langvarig praksis fremgér, at forsikringstagerne har veret med til at dakke
opbygningen af kapital, vil dette kunne veare tilstraekkelig hjemmel. F.eks. har der tidligere varet
praksis for, at medlemmerne 1 f.eks. tvaergdende pensionskasser fik udbetalt andele af
egenkapitalen, ndr de i1 ovrigt blev berettigede til pensionsudbetalinger. Baggrunden herfor var, at
medlemmerne skulle have adgang til den kapital, som de selv havde veret med til at opbygge.
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For nye aftaler vil Finanstilsynet l&egge vaegt pd, at det fremgar eksplicit af den enkelte aftale, at en
andel af det realiserede resultat kan anvendes til opbygning af serlige bonushensettelser.

Nér Finanstilsynet skal vurdere, hvorvidt der er "den fornedne klarhed" i aftalegrundlaget, vil det
indgé, at de sarlige bonushensattelser stir efter de almindelige kreditorer i konkursordenen, og at
de sarlige bonushensattelser i forbindelse med beregning og fordeling af realiseret resultat som
udgangspunkt behandles efter andre regler end "sadvanlige" bonushensattelser.

3.7.3 Opbygning af scerlige bonushenscettelser

Sarlige bonushensattelser bliver opbygget af midler fra forsikringernes andel af det realiserede
resultat®. En del af forsikringstagerens andel af det realiserede resultat kan henlagges til sarlige
bonushensattelser, safremt der i aftalen med kunden er hjemmel hertil, jf. afsnit 3.7.2.

Opbygningen af s@rlige bonushensattelser er som udgangspunkt reguleret af det fordelingsmeessige
kontributionsprincip jf. kontributionsbekendtgerelsens § 5, stk. 2. Den enkelte forsikringstager
modtager sin kontributionsmassigt beregnede andel pd fordelingstidspunktet. Henlaggelser til
serlige bonushensattelser indgér séledes i den fordeling, der skal afspejle, hvorledes
forsikringstageren har bidraget til opbygning af det realiserede resultat. Den andel af de sarlige
bonushensattelser, som er knyttet til den enkelte forsikring, skal til enhver tid kunne beregnes, jf.
FIL § 134, stk. 1, nr. 2.

En betingelse for at de serlige bonushensattelser kan medregnes i basiskapitalen er, at de sarlige
bonushensttelser kan dekke alle tab, og ikke kun tab, der kan henfores til den pdgzldende
forsikringsaftale. Ved udbetaling af ydelser fra forsikringen vil forsikringstagerens andel af de
serlige bonushensattelser blive udbetalt i henhold til aftalen. Pa udbetalingstidspunktet kan den
enkelte forsikringstager sdledes fa savel et storre som et mindre beleb end det beleb, som ville vere
blevet udbetalt, hvis der ikke blev opbygget serlige bonushensattelser.

Forsikringstageren fér f.eks. et mindre belob, hvis en del af forsikringstagerens sarlige
bonushensattelse er giet til dekning af underskud, der hidrerer fra livsforsikringsvirksomhedens
ovrige forsikringer eller andre tab i virksomheden. Forsikringstageren far en steorre udbetaling, hvis
den merforrentning, som forsikringstagerens sarlige bonushensettelse tilskrives lebende, som
betaling for den ekstra risiko, som forsikringstageren patager sig, er storre end de underskud og tab,
som de opbyggede sarlige bonushensattelser har dekket.

Den andel af det realiserede resultat, der kan henlegges til serlige bonushensattelser, skal vurderes
1 henhold til lovens krav om, at forsikringstagernes andel af det realiserede resultat skal frigives pa
rimelig vis 1 forsikringsaftalens lobetid. Hertil kommer, at den fastsatte merforrentning skal afspejle
den risiko, som forsikringstageren pétager sig ved at stille ansvarlig kapital til radighed i form af
serlige bonushensattelser. Der kan derfor tenkes at vare situationer, hvor opbygning af sarlige
bonushensattelser ma anses for urimelig over for forsikringstagerne, hvis der pa forhind ma
vurderes at vaere stor sandsynlighed for, at disse forsikringers andel af det realiserede resultat via
opbygning af serlige bonushensattelser anvendes til at understotte andre forsikringstagere. Som i
andre situationer mé opfyldelse af lovens rimelighedskrav vurderes konkret.

8 Selskabet har desuden mulighed for - med ejernes accept - at overfore midler fra egenkapitalen til saerlige
bonushensettelser.
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Kapitel 4. Offentligretlig regulering af bonusrelaterede forhold

4.1 Hjemmel

Som tidligere anfort folger det af FIL § 20, stk. 1, nr. 3, at livsforsikringsvirksomheden skal
anmelde regler for beregning og fordeling af det realiserede resultat til forsikringstagerne og andre
berettigede efter forsikringsaftalerne’. Af FIL § 21, stk. 1, folger, at de anmeldte forhold skal veere
betryggende og rimelige over for den enkelte forsikringstager og andre berettigede efter
forsikringsaftalerne. Endelig fastslar FIL § 21, stk. 2, at de anmeldte regler for beregning og
fordeling af det realiserede resultat skal vaere pracise og klare og skal fere til en rimelig fordeling.

Det er ikke i loven n@rmere angivet, hvorledes denne rimelighed skal opnas, men det er forudsat i
bemerkningerne, at rimeligheden opnés ved uddeling af det realiserede resultat til
forsikringstagerne. Efter FIL § 21, stk. 5, kan Finanstilsynet fastsatte nermere bestemmelser om de
navnte krav. Sével de af Finanstilsynet fastsatte bestemmelser som livsforsikringsvirksomhedernes
mere detaljerede regler skal overholde lovens krav om, at fordelingen skal vare rimelig. En
livsforsikringsvirksomhed, der baserer preemieberegningen pé forsigtige forudsaetninger, er saledes
til gengeeld forpligtet til at give andel i et eventuelt overskud pé forsikringen. Retten til bonus er
betinget af, at der opnas et positivt realiseret resultat pa forsikringsaftalerne.

Lovgiver har i FIL overladt Finanstilsynet en meget bred skensmessig kompetence til at vurdere,
hvornar den fordeling af det realiserede resultat mellem forsikringstagerne og egenkapitalen, som
livsforsikringsvirksomheden har besluttet, kan anses for at vare rimelig.

Tilsynet har en forpligtelse til at patale overfor den enkelte livsforsikringsvirksomhed, sdfremt
tilsynet har kendskab til, at der ikke er overensstemmelse mellem det anmeldte grundlag og de
indgéede kontrakter, hvis denne uoverensstemmelse medforer, at det anmeldte ikke er bade
betryggende og rimeligt eller sdfremt en vurdering af de indgdede kontrakter indeberer en endret
opfattelse af livsforsikringsvirksomhedens gkonomiske situation. Finanstilsynet kan 1 medfer af
FIL § 21, stk. 6, f.eks. pa baggrund af ny information, padbyde en livsforsikringsvirksomhed at
foretage endringer i tidligere anmeldte regler for bonus. I sa fald vil hverken forsikringstagerne
eller livsforsikringsvirksomhederne kunne stotte ret pa de af Finanstilsynet underkendte regler.

Livsforsikringsvirksomheden har mulighed for at indbringe Finanstilsynets afgorelse efter FIL § 21,
stk. 6, for Erhvervsankenaevnet.

Det forhold, at Finanstilsynet ikke gennem langere tid har reageret pa en anmeldelse af @ndrede
regler for bonus, har ikke og kan ikke have den virkning, at @ndringerne er bindende over for
forsikringstagerne eller andre berettigede efter forsikringsaftalerne. Dette geelder, uanset om tilsynet
maétte have givet livsforsikringsvirksomheden indtryk af, at de foretagne endringer skulle vere i
orden. Livsforsikringsvirksomhederne vil civilretligt veere bundet af de forpligtelser, der fremgar af
aftalegrundlaget, medmindre de indgar nye aftaler med forsikringstagerne.

Safremt en forsikringstager finder, at en anmeldelse strider mod forsikringstagerens
forsikringsaftale, har forsikringstageren mulighed for at indbringe sagen for Ankenavnet for
Forsikring og/eller domstolene. Ankenavnet eller domstolene skal herefter tage stilling til, om

? Indtil 1. august 1993 var livsforsikringsvirksomhedernes tekniske grundlag m.v. omfattet af et godkendelsessystem.
Livsforsikringsvirksomhederne kunne séledes forst anvende grundlaget, nér Finanstilsynet havde godkendt
grundlaget. Ogsé livsforsikringsvirksomhedernes forsikringsbetingelser var omfattet af godkendelsessystemet.
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aftalen/forsikrings-betingelserne er formuleret siledes, at de @ndrede regler for bonus ikke kan
finde anvendelse pd den konkrete forsikringsaftale.

4.2 Bonusregulativet

Reglerne for beregning og fordeling af bonus er angivet i et bonusregulativ med bilag, hvor man
definerer begreber, formler og satser. Bonusregulativet er dermed udmentningen af den
offentligretlige del af reguleringen af bonusforhold, jf. FIL § 20, stk. 1, nr. 3.

Med mellemrum andres bonussatserne for en periode ud fra livsforsikringsvirksomhedens
erfaringer og vurderinger. Livsforsikringsvirksomhedens ledelse beslutter i samrad med
livsforsikringsvirksomhedens aktuar regulativets satser m.v., hvorefter de anmeldes til
Finanstilsynet.

Selve bonusregulativet med regler og formler kan ogsa @ndres for den bestaende bestand for
fremtidig bonustildeling, séfremt aftalerne giver mulighed for sddanne @ndringer i bonusregulativet.
Mulighederne for at &ndre regulativet er alene begrenset af regulativets egne endringsregler og
begransninger, som kan vare palagt regulativet i policevilkar, vedtegter, lovgivning, god
forsikringsskik, preecedens og information fra livsforsikringsvirksomheden til forsikringstageren.

Angivelser 1 forsikringsaftalerne om, at det er det til enhver tid geeldende bonusregulativ, der finder
anvendelse pa aftalen, eller en angivelse 1 bonusregulativet om, at dette kan @ndres, vil udgere et
sadant hjemmelsgrundlag. Sddanne generelle angivelser, der giver livsforsikringsvirksomheden fri
adgang til ensidigt at a&@ndre pa forsikringsvilkarene, herunder bonusreglerne, skal fremga af aftalen,
for at de kan betragtes som en del af denne.

Vilkarene i en livsforsikringsaftale er uundgéeligt teet knyttet til indholdet i bonusregulativet, og
forsikringspolicerne henviser ogsa almindeligvis til bonusregulativet. Bonusregulativet kan séledes
vurderes at vare en integreret del af aftalegrundlaget i en livsforsikringsaftale. Det bemarkes, at
alene reglerne for beregning og fordeling af bonus - og ikke de indgdede forsikringsaftaler eller
forsikringsbetingelser - skal anmeldes til Finanstilsynet. Finanstilsynet har derfor ikke et
fuldsteendigt og systematisk kendskab til aftalernes/forsikringsbetingelsernes indhold. Det er
livsforsikringsvirksomhedens ansvar, at det anmeldte svarer til det aftalte.

Bonusanvendelsen er ikke en del af det tekniske grundlag, der skal anmeldes til Finanstilsynet, men
historisk er der forskel mellem livsforsikringsvirksomhederne pa, om bonusregulativet kun
regulerer forhold af offentligretlig karakter, sa regulativet “alene” er et mellemvarende mellem
Finanstilsynet og livsforsikringsvirksomheden, eller om ogsa bonusanvendelsen er en del af det
anmeldte bonusregulativ, jf. eksemplerne 1 afsnit 4.3.

Det forhold, at en livsforsikringsvirksomhed har anmeldt bonusanvendelsen som en del af det
anmeldte bonusregulativ, indebaerer imidlertid ikke, at Finanstilsynet har en hjemmel til at vurdere,
om bonusregulativets indhold vedrerende bonusanvendelse er rimelig.

Med henblik pa en klarere sondring i fremtiden, samt at det ved kommunikation med
forsikringstagerne skal vare klart, hvilke forhold der er underlagt Finanstilsynets rimelighedstilsyn,
er det nodvendigt, at livsforsikringsvirksomhederne alene anmelder forhold, hvoraf der er pligt til at
foretage anmeldelse, og at Finanstilsynet i storre udstraekning end hidtil afviser at modtage
anmeldelser, der omhandler forhold, der ikke skal anmeldes. Det skal i den forbindelse bemaerkes,
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at Finanstilsynets bekendtgerelse nr. 871 af 16. november 1995 om anmeldelse af det tekniske
grundlag m.v. for livsforsikringsvirksomhed ikke indeholder supplerende krav til anmeldelsens
indhold for sa vidt angér regler vedrerende bonusberegning og -fordeling.

4.3 Speendvidden i anvendte bonusregulativer

I det folgende gives en raekke eksempler pé, hvilke formuleringer der hidtil har varet anvendt i
bonusregulativerne. Formalet hermed er at illustrere spaendvidden i1 bonusregulativerne ved
fastleeggelse af bonusanvendelsen. Der er alene vist eksempler pa bonusregulativer, der er godkendt
af Finanstilsynet, det vil sige fra for 1993, hvor man overgik til et anmeldetilsyn. Det fremgar, at det
1 praksis ikke har veeret ualmindeligt 1 bonusregulativet at beskrive, hvorledes bonus anvendes.
Samtidig illustrerer eksemplerne ogsa, at der kan vere stor forskel pd de anvendte bonusregulativer.

Eksempel 1"’

"Stk. 1. Udeladl.

Stk. 2. Berettiget til at deltage i bonusfordelingen er enhver direkte tegnet, ikraftveerende
forsikring, medmindre den efter policens indhold er undtaget fra bonusfordelingen.

Stk. 3. Den enkelte forsikring tildeles drligt et bonusbelob, der er fastsat under hensyntagen
til storrelsen af det belob, hvormed forsikringen efter en kollektiv beregning har bidraget til
selskabets overskud. Bonusbelobet er sammensat af en rentegevinst og en risikogevinst.

Stk. 4. Bonusbelobet anvendes til en preemiefri tilleegsforsikring, som - medmindre andet er
aftalt - er af samme form som hovedforsikringen.”

Dette eksempel viser, at bonusanvendelse kan vare relativt pracist beskrevet 1 bonusregulativet,
idet regulativet tager forbehold for, at der kan vere aftalt afvigelser fra den pageldende anvendelse.

Eksempel 2"

H§ 3

Arets bonus anvendes til kob af tilleegsforsikring. Tilleegsforsikringens form er normalt af
samme form som hoveddcekningen."

"§ 8

Ncerveerende bonusregulativ kan efter godkendelse af Forsikringstilsynet cendres for fremtidig
bonustildeling, sdledes at cendringen ogsd geelder fremtidig bonus for allerede tegnede
forsikringer.”

Eksempel 2 viser som eksempel 1 en ret pracis angivelse i bonusregulativet af, hvorledes bonus
skal anvendes. Samtidig indeholder eksemplet imidlertid ogsé en ganske pracis angivelse af, at
regulativet kan @ndres ogsa for eksisterende forsikringer.

Eksempel 3"
"Tre typer bonus

1% Regulativet er for Forsikringsaktieselskabet Nye Danske Liv og godkendt af Forsikringstilsynet den 25. oktober
1982.

1 Bonusregulativ for Codan Liv, som beskrevet i Beretning fra Forsikringstilsynet om tilsynets virksomhed i &ret 1982,
afdeling II, side 113.

12 Bonusregulativ for Statsanstalten for Livsforsikring, godkendt i 1987 som angivet i Beretning fra Finanstilsynet 1987,
afdeling II1.
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Statsanstalten tilbyder tre forskellige typer bonus for forsikringer der ikke er virksomme (dvs.
ikke er under udbetaling). Det er:

1. Kontant-bonus

2. Bonus-opsamling

3. Bonustilskrivning

Den type bonus, forsikringen skal have, veelger man ved tegningen."

Eksempel 3 viser ligeledes, at bonusanvendelsen er udferligt beskrevet i det anmeldte bonusregula-
tiv, men i modsatning til de to foregdende eksempler er der forskellige valgmuligheder. Desuden
kan det bemerkes, at der 1 det pdgaldende regulativ ikke er taget hgjde for, at regulativet og
bonusanvendelsen kan @ndres. I forsikringsbetingelserne knyttet til den pageldende forsikring
anfores det, at "fordelingen af bonus sker efter n&ermere regler fastsat i Statsanstaltens
bonusregulativ, der er godkendt af tilsynsmyndighederne." 1 et efterfolgende bonusregulativ'® fra
den pageldende livsforsikringsvirksomhed er den sidste satning udgiet, saledes at det ikke
fremgar, at den type bonus, forsikringen skal have, valges ved tegningen. Bonusregulativet
opregner siledes de mulige bonusanvendelsesmetoder, men hvilke der rent faktisk benyttes, og efter
hvilke kriterier, fulgte ikke af bonusregulativet.

Eksempel 4"

"§ 3. Anvendelse af en forsikrings bonusandel

Stk. 1. En forsikrings bonusandel anvendes scedvanligvis til erhvervelse af tillcegsforsikring af
samme art som den tegnede forsikring og betragtes som en integreret del af denne. Hvis ikke
andet er aftalt, foretages en proportional opskrivning af alle forsikringsydelserne, sdledes at
preemiereserven derefter er lig med forsikringsopsparingen. Sdfremt storrelsen af
forsikringsydelserne pd forhand er fastlagt, kan bonusandelen anvendes til nedscettelse af den
tekniske preemie.

Stk. 2. Det kan veere aftalt, at bonusandelen udbetales kontant hvert ar. I sd fald reduceres
bonusandelen ved tilbagekob.

Stk. 3. Bonusanvendelsen kan opsamles uden samtidig kob af tilleegsforsikringer. Den
opsamlede bonus betragtes til enhver tid som en integreret del af forsikringsopsparingen.

Eksemplet viser igen en ganske detaljeret beskrivelse af bonusanvendelsen, om end der i regulativet
leegges op til, at der kan aftales alternative anvendelsesmuligheder. Dette illustreres ogsé i eksempel
S:

Eksempel 5"

II§ 3

Medmindre andet er aftalt, anvendes bonusbelabet til en proportional opskrivning af
forsikringsydelserne.

Det kan aftales, at opskrivningen kun skal omfatte en eller flere forsikringsydelser, at
bonusbelobet udbetales kontant, at det opspares og forrentes eller at det anvendes til
nedscettelse af forsikringens premie."

3 Bonusregulativ for Statsanstalten for Livsforsikring, Finanstilsynets beretning 1989, side 198.
' Beretning fra Finanstilsynet, bilag 2 Livsforsikringsselskaber m.v., 1989, "Bonusregulativ af 1990", side 103.
'> Bonusregulativ godkendt af Finanstilsynet den 23. december 1992, Finanstilsynets beretning 1992, side 174.
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Kapitel 5. Den aftaleretlige regulering af bonus

5.1 Aftalerne og aftaleretten

Forsikringstagernes ret til bonus folger af forsikringsaftalerne. Har forsikringstageren ret til bonus”
jf. den indgaede forsikringsaftale, har forsikringstageren en berettiget forventning om at fa bonus 1
forsikringsaftalens lebetid, hvis de skonomiske forhold giver mulighed herfor. Men som navnt
tidligere er det ikke sikkert, at der faktisk opstar et overskud til fordeling. Forst nar "retten til
bonus” udmentes gennem forsikringsaftalens lobetid, tildeles bonus, som forsikringstageren
herefter har krav pa. ”Retten til bonus” og “bonus” er saledes forskellige begreber.

Eventuelle tvister om, hvorvidt en livsforsikringsvirksomhed lever op til bonusforpligtelsen over for
en forsikringstager, ma afgeres med udgangspunkt i forsikringsaftalen. Bonusbegrebets aftaleretlige
karakter afspejles i f.eks. informationsbekendtgerelsens § 4, hvorefter livsforsikringsvirksomheden
forud for tegning af en forsikring skal oplyse om generelle angivelser vedrerende de bonusregler,
der gaelder for forsikringsaftalen. Det ses ofte, at der 1 forsikringsaftalen henvises til, at beregning,
fordeling og evt. anvendelse af bonus sker efter det til enhver tid geeldende bonusregulativ, der er
anmeldt til Finanstilsynet. Der kan dog ogsa direkte i forsikringsaftalen vare angivet bestemmelser
omkring bonus, f.eks. bonusanvendelsen.

Nye forsikringsvilkér gelder ikke for eksisterende forsikringer, og livsforsikringsvirksomhederne er
bundet af indholdet af de tilsagn, der er givet til forsikringstagerne, medmindre der er taget
forbehold for senere @ndringer.

Henset til de meget lange kontraktperioder 1 livsforsikring kan der vere behov for at indbygge en
vis rummelighed 1 aftalegrundlaget, saledes at der er plads til meget store udsving i
beregningselementerne og de udefra kommende forhold. Det er op til livsforsikringsvirksomheden
at sikre sig en sddan rummelighed 1 aftalen, fordi lefterne normalt er bindende og uopsigelige for
livsforsikringsvirksomheden 1 hele aftalens lebetid.

Denne rummelighed er historisk opnaet gennem en henvisning i aftalerne til det til enhver tid
galdende bonusregulativ eller lignende, jf. nedenstdende eksempler. Hvis der opstar tvivl om,
hvorvidt en livsforsikringsvirksomhed har adgang til at @ndre bonusanvendelsen som ensket, vil
domstolene kunne afgere dette efter almindelige fortolkningsprincipper, sdsom formélet med
aftalen samt koncipistreglen. Koncipistreglen indeberer, at livsforsikringsvirksomheden, som har
formuleret det uklare aftalevilkér, ma bere risikoen forbundet hermed. I den vurdering, der
foretages, vil bl.a. den enskede @ndrings vigtighed og ekonomiske betydning for forsikringstageren
spille en rolle. Jo mere et vilkar er til skade for forsikringstageren, jo sterre krav stilles der til, at
hjemlen i aftalegrundlaget er fremhavet og formuleret klart og tydeligt.

5.2 Speendvidden i aftalebestemmelserne vedrarende bonusanvendelse m.v.

Som det fremgar af det foregdende, er bonusanvendelsen et rent aftalemessigt forhold. Dette afsnit
har til formal at illustrere betydningen af de indgdede aftaler for bonusanvendelsen, herunder
bestemmelserne i livsforsikringsvirksomhedernes forsikringsbetingelser vedrerende bonus.

Betingelserne og policerne er grundelementerne 1 de aftalevilkér, der er geldende mellem

forsikringstageren og livsforsikringsvirksomheden. Matte der opsta uenighed mellem
livsforsikringsvirksomheden og forsikringstageren om, hvorledes et aftalevilkar skal forstas eller
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fortolkes, vil tvisten kunne indbringes for Ankenavnet for Forsikring og/eller for domstolene, idet
der er tale om civilretlige spergsmal. Finanstilsynet har som udgangspunkt ingen bemyndigelse til
med civilretlig konsekvens at afgere, hvorledes et aftalevilkar skal forstas eller fortolkes. Dette
geelder uanset den tidligere omtalte praksis med at anmelde det fulde bonusregulativ, herunder ogsa
den aftaleretlige del, der vedrerer bonusanvendelsen.

I det folgende gives en raekke eksempler pa, hvilke formuleringer der har varet anvendt og stadig er
geldende i livsforsikringsvirksomhedernes forsikringsbetingelser og i policerne. Desuden har
eksemplerne til formal at vise, at henvisningen i aftalerne til det til enhver tid geeldende
bonusregulativ har veret ganske udbredt.

Eksemplerne viser, at det ikke nedvendigvis fremgar af den indgéede forsikringsaftale og de dertil
herende forsikringsbetingelser, om bonus skal anvendes til opskrivning af forsikringsydelserne,
eller om bonus kan anvendes pa anden vis. Derimod er det et almindeligt standardvilkar 1
forsikringsbetingelserne, at fordelingen af bonus til den enkelte og eventuelt anvendelsen af bonus
sker efter "det til enhver tid geeldende" bonusregulativ, der er anmeldt til Finanstilsynet. Der ligger
saledes 1 den anvendte formulering, at bonusregulativer kan @ndres i forsikringens lobetid, uden at
der hermed er tale om en aftaleeendring. Ydermere er det en konsekvens heraf, at ogsé
bonusanvendelsen, sdfremt den er fastlagt 1 bonusregulativet, kan @ndres i forsikringens lobetid.

Eksempel 6"

"§ 8. Bonus

Forsikringen er berettiget til bonus, efter det til enhver tid geeldende bonusregulativ, der er
anmeldt til Finanstilsynet."

Eksemplet viser henvisningen til "det til enhver tid gaeldende bonusregulativ". I det pdgaldende
regulativ er angivet alle de mulige bonusanvendelser, som livsforsikringsvirksomheden har
mulighed for at tilbyde, mens det af den enkelte forsikringsaftale fremgér, hvilken bonusanvendelse
der er aftalt. Det vil alene vaere muligt at @ndre den aftalte anvendelse, hvis en sadan
@ndringsmulighed fremgar af aftalen.

Eksempel 7"

"§ 8. Bonus

"Fordelingen af bonus sker efter de til enhver tid geeldende regler i Balticas bonusregulativ,
der er godkendt af Finanstilsynet."”

Eksemplet, som er 11 ar yngre end det foregaende, indeholder ogsa en henvisning til de til enhver
tid geeldende regler i livsforsikringsvirksomhedens bonusregulativ.

Eksempel 8"

"§ 11. Bonus

Forsikringen deltager i bonusfordelingen. Bonus beregnes og anvendes i overensstemmelse
med KP's bonusregulativ. Anvendelsen af bonus sker i henhold til gruppeaftalen.”

' Tryg ikrafttreden 1. april 2000.
'7 Beretning fra Finanstilsynet, bilag 2 Livsforsikringsforsikringsselskaber m.v. 1989, side 58
'® Beretning fra Finanstilsynet, bilag 2 Livsforsikringsforsikringsselskaber m.v. 1989, side 88.
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Ogsa dette eksempel henviser til bonusregulativet, idet det fremgér, at bonus beregnes og anvendes
1 overensstemmelse med det anmeldte bonusregulativ. Derudover fremgér det, at den konkrete
bonusanvendelse fremgér af gruppeaftalen. Dermed er det ogsa et eksempel pa, at de generelle
regler for bonusanvendelsen findes 1 bonusregulativet, mens den konkrete anvendelse for den
enkelte aftale fremgar af aftalen/policen.

Eksempel 9"

"Bonus/omkostninger

Dcekninger tegnet i livsforsikringsselskabet (undtagen skadesforsikringer) har ret til bonus,
medmindre andet fremgar af forsikringsaftalen (deekningsoversigten).

Beregning og fordeling af bonus sker efter livsforsikringsselskabets til enhver tid geeldende
bonusregulativ for livsforsikringer. Bonusregulativer kan rekvireres ved henvendelse til
selskabet. Selskabet kan foretage cendringer af bonusregulativer og udstede nye
bonusregulativer med cendringer af reglerne for beregning og fordeling af bonus.
Bonusregulativer og cendringer heraf anmeldes til Finanstilsynet i henhold til lov om
forsikringsvirksomhed. Finanstilsynet paser efter paragrafferne 30 og 31, at forholdene er
betryggende og rimelige over for den enkelte forsikringstager og andre berettigede efter
forsikringsaftalen.”

Hvad der ikke fremgér af de her gengivne forsikringsbetingelser, er, at det pdgaldende
bonusregulativ ogsa indeholder regler for, hvorledes bonus anvendes.

Eksempel 10°°
"Bonus
Bonus opstar, nar vores kontorente, omkostninger og udgiften til skader udvikler sig bedre,

end vi har forventet ved forsikringens oprettelse. Bonus er ikke garanteret.

Vi beregner, fordeler og anvender bonus for den enkelte forsikring efter det til enhver tid
geeldende bonusregulativ, der er anmeldt til Finanstilsynet. Anvender vi bonus til opskrivning
af forsikringsydelserne sker det efter det til enhver tid geeldende beregningsgrundlag, der
ogsa er anmeldt til Finanstilsynet, og forsikringen fortscetter ved fremtidig beregning,
fordeling og anvendelse af bonus som én pensionsordning, uanset om ordningen eventuelt
indeholder flere beregningsgrundlag."

Dette eksempel, der er relativt nyt, viser, at det fortsat er almindeligt at henvise til det til enhver tid
geeldende bonusregulativ.

Eksempel 11*'

""§ 6 Forsikringens veerdi

Opgorelsen af forsikringens veerdi inklusive eventuel bonus sker i henhold til regler i det til
enhver tid geeldende bonusregulativ, der er anmeldt til statens tilsynsmyndighed. Regulativet
udleveres efter onske."”

! Danica Pension ikrafttredelse 1. oktober 2000.
* Bilag til forsikringspolicen fra Danica Pension 2002.
! PFA Pension, forsikringsbetingelser 2003.
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Eksemplet viser et sat betingelser, hvor der ikke tales specifikt om anvendelse, men hvor der
henvises til det til enhver tid geeldende bonusregulativ.

Eksempel 12%

"Bonus er forsikringens "overskud", der opstar, nar de faktiske satser for rente,
administration og risiko er bedre end de forudsatte satser.

Bonus anvendes til forogelse af forsikringsdcekningen. Bonus er indregnet indtil de anforte
datoer for udbetaling.

(tekst udeladt)

En andel af bonus anvendes forlods til sikring af de garanterede udbetalinger."

Eksemplet viser, at aftalen fastlagger princippet for bonusanvendelse, saledes at bonus vil blive
anvendet til at oge forsikringsdekningen. Hvilke dele af dekningen og hvorledes foregelse vil finde
sted, fremgdr imidlertid ikke af policen. Derudover er det vaerd at bemerke, at det ogsa fremgér, at
en del af bonus anvendes til forlods sikring af de garanterede ydelser. Det bemarkes, at dette ikke
er bonus 1 henhold til definitionen af bonus 1 afsnit 2.2.

5.3 Seerlige forhold for arbejdsmarkedspensioner med mere end to aftaleparter

De hidtidige betragtninger har i vidt omfang baseret sig pé et traditionelt aftaleforhold mellem den
enkelte forsikringstager pa den ene side og livsforsikringsvirksomheden pa den anden side.
Imidlertid indgés en lang raekke aftaler pa pensionsomradet mellem flere parter. Der er 2
hovedgrupper: De overenskomstbaserede arbejdsmarkedspensionsordninger, for hvilke det gelder,
at en rammeaftale indgas mellem lenmodtager- og arbejdsgiverorganisationer, og de firmabaserede
ordninger, hvor der indgds en aftale mellem den enkelte virksomhed og
livsforsikringsvirksomheden.

Disse aftaler danner rammen om de aftaler, som den enkelte bliver en del af gennem sin ansattelse.
Der er forskel pa, hvor detaljeret rammeaftalen fastlegger den enkeltes pensionsforhold.

Nér man skal vurdere mulighederne for lebende at @ndre eksempelvis bonusanvendelse 1 denne
type af pensionsordninger, har det betydning, at der er flere aftaleparter involveret. Saledes kan
aftalerne give f.eks. overenskomstparterne mulighed for at @ndre pensionsordningen, bade
fremadrettet og for allerede indbetalte midler uden forsikringstagerens udtrykkelige accept. Da
arbejdsmarkedspensionsordningers udformning séledes er et resultat af en forhandling mellem
ligeveerdige parter, og vilkarene ikke, som tilfeldet hyppigt er for individuelle forsikringstagere,
ensidigt er fastlagt af livsforsikringsvirksomheden, betyder det bl.a., at koncipistreglen spiller en
mindre rolle i fortolkningen af aftalerne.

5.4 Livsforsikringsvirksomhedernes raderum

Udgangspunktet er, at storrelsen af bonus ikke er garanteret, og at forsikringstagerne i1 perioder med
lav rente eller negativ udvikling i1 andre af grundlagets elementer ikke kan forvente
bonustilskrivning. Forsikringstagerne ma derfor i perioder téle, at bonustilskrivningen settes til
nul®. Modsat ma forsikringstagerne i perioder med hgj rente og reelt gunstige vilkdr for
livsforsikringsvirksomheden have en formodning om bonustilskrivning. Dette vil dog athange af
den konkrete aftale.

 Forsikringspolice fra PFA 2002.
3 Dette er i overensstemmelse med Ankenzvnskendelse, jf. FED 1996.331.
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Forsikringstageren kan gennem hele forsikringens lebetid stotte ret pa ordlyden af den aftale og de
dertilherende forsikringsbetingelser, som forsikringstageren har indgédet  med
livsforsikringsvirksomheden. Medmindre der er taget forbehold herfor i forsikringsaftalen, kan
indholdet af forsikringsaftalen og betingelserne ikke fraviges, uden at forsikringstageren har
accepteret de @ndrede vilkar.

Den forsikringsaftale, der bliver indgdet mellem forsikringstageren (eventuelt dennes arbejdsgiver)
og livsforsikringsvirksomheden, hjemler forsikringstagerens ret til bonus, men det folger ikke
nedvendigvis af den indgdede forsikringsaftale og forsikringsbetingelserne, at bonus til stadighed
skal anvendes pd en bestemt made. Ofte har livsforsikringsvirksomheden i forsikringsaftalen
forbeholdt sig ret til at @ndre bonusregulativet/bonusanvendelsen.

Bonusregulativet kan, safremt aftalen mellem forsikringstageren og livsforsikringsvirksomheden
tillader det, endres 1 forsikringens lebetid, og en sidan praksis har varet accepteret af
Finanstilsynet. Praksis understreger, at det er sadvanligt, at der aftales en adgang til at andre
bonusregulativet, samt at denne adgang udnyttes. Et forbehold i aftalen om at kunne endre
bonusregulativet er et vaesentligt instrument 1 langvarige kontraktforhold.

Finanstilsynet har gennem sin praksis klart tilkendegivet, at det ikke generelt anses for urimeligt
over for forsikringstagerne, at livsforsikringsvirksomhederne forbeholder sig adgang til at &ndre
bonusregulativet, ligesom konkrete gennemferte @ndringer har vaeret anset for betryggende over for
forsikringstagerne.

Livsforsikringsvirksomheden skal overholde gaeldende forpligtigelser i henhold til
informationsbekendtgerelsen. Informationsbekendtgerelsen er sanktioneret med bede, men
livsforsikringsvirksomheden kan ved domstolene blive stillet over for et erstatningskrav, sdfremt de
almindelige betingelser for at gere et erstatningsretligt ansvar galdende er til stede.
Forsikringstageren skal bl.a. kunne dokumentere et tab.

Adgangen til at foretage lobende @ndringer 1 bonusanvendelsen kraver, at aftalerne giver mulighed
herfor, og at forsikringstagerne modtager meddelelse om, at der fremtidigt vil blive @ndret 1
bonusanvendelsen i henhold til forsikringsaftalens bestemmelser herom, jf. ogsa § 5, stk. 1, 1
informationsbekendtgerelsen.

Ud over de tilfzelde, hvor der er en klart formuleret hjemmel til at eendre bonusanvendelse, kan ogsé
livsforsikringsvirksomhedernes handleméde, som frem til 1993 var godkendt af tilsynet, have skabt
en praksis, der kan fa betydning for bonusanvendelsen og eventuelle @ndringer heri. En sadan
praksis er i sig selv uforpligtende, men den kan have betydning for, hvorledes domstolene vil
fortolke uklare regler.

5.5 Den hidtidige praksis ved domstole o.lign.

Som det fremgér af denne rapport, er der en bred vifte af mulige mader, hvorpa bonusreglerne er
formuleret. Og der er ogsé en vis forskellighed i, hvorledes livsforsikringsvirksomhederne har
forbeholdst sig retten til at @ndre 1 bonusregulativet, og enten som led heri eller gennem et
selvstaendigt forbehold forbeholder sig ret til ogsé at @ndre bonusanvendelsen.

Som konkrete - ikke udtemmende - eksempler pa @ndret bonusanvendelse kan navnes:
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— bortfald af muligheden for at valge mellem straksopskrivning og lebende regulering ved
aktualisering af pensionsydelsen,

— endring af grundlagsrenten forte til anvendelse af bonus pé et andet grundlag end oprindelig
aftalt,

— konvertering af F66-bestande til G82-bestande beted @&ndring fra bonusopsparing til
tillegsydelser.

Nedenfor er gennemgéet den tilgaengelige retspraksis pa omradet.

Bortfald af valg mellem straksopskrivning og lebende regulering ved aktualisering af
pensionsydelsen

Det har veret almindeligt at tilbyde forsikringstagerne en valgfrihed mellem en fast bonusydelse af
en nermere fastsat storrelse eller en arlig opskrivningsbonus. Denne valgfrihed forsvandt i en raekke
livsforsikringsvirksomheder, saledes at det faste bonustilleeg af livsforsikringsvirksomhederne blev
@ndret til en opskrivningsbonus, hvilket medferte, at grundbelebet fremover lobende blev opskrevet
1 forhold til den 1 aret forud indtjente bonus. Valgfriheden bortfaldt som folge af, at
livsforsikringsvirksomhederne @ndrede bonusbestemmelserne i bonusregulativer, som herefter blev
godkendt af Finanstilsynet.

Folgende landsretsdom og responsumsag, der blev behandlet i Assurander-Societetets Re-
sponsumudvalg, og som efterfolgende blev afgjort ved forlig, vedrerer samme problemstilling.

@.L.D. af 21. marts 1996

Livsforsikringsvirksomheden afviste forsikringstagerens krav om, at valgfriheden mellem straks-
opskrivning og lebende regulering fortsat bestod under henvisning til, at
livsforsikringsvirksomheden med Finanstilsynets godkendelse havde @ndret bonusbestemmelserne,
saledes at bonusbestemmelserne nu alene omfatter en ret til opskrivningsbonus. Forsikringstageren
indbragte sagen for Ankenavnet for Forsikring, hvor klagen ikke blev taget til folge. Spergsmélet
blev indbragt for byretten, der udtalte, at "sagsogers krav pa bonus er en ret til at fa del i det
overskud, som forsikringen optjener. Derimod findes kravet pa bonus ikke pr. definition at vare
knyttet til én bestemt udbetalingsmade". Landsretten stadfastede byrettens dom.

FED 1997.1389

Det folger af responsumsagen, at forsikringstageren efter et tidligere godkendt bonusregulativ
kunne vaelge mellem en arlig regulering og en engangsforhgjelse ved udbetaling af syge- og
ulykkespensionen. Beslutningen om, hvilket alternativ forsikringstageren ville velge, skulle medde-
les livsforsikringsvirksomheden senest 2 ar efter det tidspunkt, hvor forsikringstageren forste gang
fik invaliderenten udbetalt. Livsforsikringsvirksomheden gjorde under sagens behandling gaeldende,
at dette ikke betyder, at dette gaelder uandret i hele forsikringens legbetid. Det bonusregulativ, som
var geldende 1 1987, da invalidepensionen i1 den konkrete sag blev bevilget, blev godkendt af
Finanstilsynet den 9. oktober 1984 med virkning fra 1. januar 1984.

Klager indbragte spergsmélet vedrerende den manglende valgmulighed for Ankenavnet for
Forsikring (AK 35.964). Naevnet fandt, at livsforsikringsvirksomheden burde have orienteret
klageren om 60 pct. engangsforhgjelsens bortfald, séledes at klageren havde haft mulighed for at
medtage dette forhold i sine dispositioner vedrerende forsikringsydelsens storrelse. Klager fik ikke

33



medhold, da klageren ikke havde dokumenteret at have lidt noget tab i forhold til den indgéede
forsikringsaftale.

Sagen blev herefter behandlet ved domstolene. Assurander-Societetets Responsumudvalg fik under
sagens behandling ved Ostre Landsret stillet en reekke spergsméil vedrerende arlig bonusregulering
og fast bonustilleg.

Af Assurander-Societetets besvarelse fremgik, at det indtil slutningen af 1980'erne ikke var
ualmindeligt, at forsikringstagerne pa starttidspunktet for labende udbetalinger kunne velge mellem
arlig bonusregulering og fast bonustilleeg ved livsforsikringer med livrente. Denne valgmulighed
fulgte af livsforsikringsvirksomhedernes bonusregulativ. Valgmuligheden bortfaldt i almindelighed,
efterhanden som livsforsikringsvirksomhederne valgte ikke leengere at anvende det faste
bonustilleeg. Det fremgik endvidere af Assurander-Societetets besvarelse, at
livsforsikringsvirksomhederne s@dvanligvis ikke har orienteret den enkelte forsikringstager direkte
om, at denne valgmulighed forsvandt som folge af, at bonusregulativet blev @ndret. Retten
tilkendegav, at resultatet ved en dom ville blive, at livsforsikringsvirksomheden ville fa medhold.
Sagen blev herefter havet.

Zndring af grundlagsrenten

I forbindelse med vedtagelsen af 3. livsforsikringsdirektiv blev der fastlagt de principper, hvorefter
de forsikringsmaessige hensattelser skal opgeres. Heriblandt statueres, at den rentesats
(grundlagsrenten), der leegges til grund for premieberegningen i nytegningstariffer (opgerelsen af
de forsikringsmaessige hensattelser) skal vaelges med forsigtighed. Det bestemmes i dansk ret, at
Finanstilsynet skal fastsette et maksimum for rentesatsen - en maksimal grundlagsrente.

Den 1. juli 1994 tradte lovendringen i kraft, som gav Finanstilsynet hjemmel til at udstede retsfor-
skrifter om fastsattelsen af den maksimale grundlagsrente. Finanstilsynet meddelte i brev af 26. maj
1994, at man pa baggrund af Grundlagsrenteudvalgets arbejde fastsatte den maksimale
grundlagsrente til 3 pct. Der blev senere udstedt en bekendtgerelse om grundlagsrente for
livsforsikringsvirksomhed*, og den maksimale grundlagsrente er i dag fastsat til 2 pct. Den
maksimale grundlagsrente, der blev fastsat i juni 1994, havde alene betydning for forsikringsaftaler,
som blev indgdet pd baggrund af begaringer, som blev indgivet den 1. juli 1994 eller senere. Dog
faldt forhgjelser m.v. pa forsikringer tegnet inden 1. juli 1994 ind under bekendtgerelsen efter
udgangen af en overgangsperiode, der udleb med udgangen af 1996.

Det var séledes ikke hensigten med reglerne om maksimal grundlagsrente at gribe ind i allerede
indgéede forsikringsaftaler, og det blev bestemt, at bonustilskrivningen pa forsikringen kunne ske
med den hidtil anvendte grundlagsrente, safremt dette var betryggende. Tilsynet palagde den
enkelte livsforsikringsvirksomhed at sikre, at der ikke fremtidigt ville blive indgéet forpligtelser, der
kunne hindre eventuelle kommende nedsattelser af den maksimale grundlagsrente. Nasten alle
kontrakter tillod eller kunne med et varsel @ndres til, at reguleringer kunne ske pa en dyrere tarif.
Neasten ingen kontrakter havde angivet, at tariffen var garanteret, sd overgangsperiode og
dispensationer var rent administrativt betinget.

Det folger af § 4, stk. 3, 1 grundlagsrentebekendtgerelsen fra 12. december 1995, at for
forsikringsaftaler, der er indgéet pé det beregningsgrundlag, der var geldende for 1. juli 1994, kan
den dertil svarende bonustilskrivning ske med den hidtil anvendte grundlagsrente. Denne be-

** Bekendtgarelse nr. 963 af 12. december 1995, og senere bekendtgerelse nr. 433 af 7. juni 1999.
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stemmelse er ikke gentaget 1 grundlagsrentebekendtgerelsen geldende fra 1. juli 1999. Det folger af
denne bekendtgorelses § 8, stk. 1, at for forsikringsaftaler indgéet pa et for den 1. juli 1999 anvendt
beregningsgrundlag kan premieforhgjelser og bonustilskrivninger indtil udgangen af 2000 beregnes
med en grundlagsrente pa hejst 3 pct. p.a.

Finanstilsynets indgriben fik i 1994 som navnt ovenfor i praksis meget begreensede konsekvenser
for allerede indgéede forsikringsaftaler. Men den efterfolgende grundlagsrenteendring i 1999 uden
dispensationsmulighed kom umiddelbart ogsa til at geelde for bonustillegsforsikringer for allerede
bestaende kontrakter. Finanstilsynets nedsettelse af den maksimale grundlagsrente medforer
séledes, at livsforsikringsvirksomhederne var tvunget til at &ndre tarifprisen for bonusanvendelsen
for bonustilleegsforsikringer for allerede etablerede aftaler. Finanstilsynet har ikke i den forbindelse
taget stilling til, hvorvidt nogle livsforsikringsvirksomheder har afgivet garanti pa grundlagsrenten
for fremtidig bonustilskrivning. I forbindelse med udarbejdelsen af regelsattet havde tilsynet
forhert sig hos livsforsikringsvirksomhederne om, hvorvidt nogle livsforsikringsvirksomheder
havde aftaler, der indebar en garanti for, hvilken grundlagsrente der skal anvendes pé fremtidig
bonustilskrivning. Finanstilsynet fik i den forbindelse oplyst, at ingen livsforsikringsvirksomheder
havde sadanne aftaler.

Andre relevante afgerelser vedrerende bonus

Ostre Landsrets dom fra 15. april 1996 (FED 1996.391)

Det blev over for landsretten oplyst, at bonus efter reglerne ved forsikringens tegning fordeltes
séledes, at der, dersom invalidepension blev aktuel, blev givet en ydelse til den pagaeldende for
resten af livet, idet dekningen blev forhgjet med opsamlet bonus for den tid, forsikringen havde
veeret virksom. Statsanstalten kebte séledes for vedkommende berettigede en livrente. Ved den
berettigedes ded uden at efterlade sig en &gtefzlle, tilfaldt bonus livsforsikringsvirksomheden.

Det folger af dommen, at livsforsikringsvirksomheden i 1976 @&ndrede ordningen for bonustillaeg til
aktuelle invalidepensioner. Med virkning fra 1. januar 1976 blev det bestemt, at den bonus, der var
tilfaldet den samlede forsikring, inden invalidepensionen pa et tidspunkt for forsikringstagerens 67.
ar blev aktuel, skulle overfores til de ikke aktuelle dele af forsikringen, nemlig enkepensions- og
alderspensionsdelene, og saledes ikke mere medferte en forhgjelse af invaliderenten. Dette
medfoerte, at de lobende udbetalinger af alderspension forhgjedes, nir en sddan blev aktuel. Ved den
berettigedes ded kom denne bonus enten enken til gode i form af enkepension, eller bonus tilfaldt
forsikringstagerens dedsbo.

Der er ikke udstedt meddelelse om denne @ndring af ordningen med hensyn til fordeling af bonus,
men Statsanstaltens bonusregulativer - herunder den @ndrede norm for fordeling af bonus - er
godkendt af Finanstilsynet. Forsikringstageren blev tildelt invaliderente med virkning fra 1. marts
1987 og klagede til Finanstilsynet over manglende bonusudbetaling. Finanstilsynet henviste til, at
bonus ikke er tabt, men at bonus kommer til udbetaling med alders- og @gtefzllepension, hvilket er
1 overensstemmelse med det for livsforsikringsvirksomheden godkendte bonusregulativ.
Finanstilsynet foretog sig derfor ikke yderligere i sagen.

Retten udtalte folgende:
"Reglerne om bonus i betingelserne for sagsogerens pensionsforsikring er affattet med mulighed

for cendringer. Sagsogte har sdledes ikke givet tilsagn om, at den pd tegningstidspunktet
praktiserede anvendelse af opsamlet bonus, hvorefter denne fordeles pa alle deekningsomrdder,
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ikke kan forandres i forsikringens lobetid, som det er sket. Aftalen, der er indgdet mellem sagsogte

og (arbejdsgiveren), hjemler sagsogeren ret til bonus, men det kan ikke anses for et led i aftalen, at
bonus skal anvendes og fordeles pa en bestemt made, idet sagsogte har forbeholdt sig ret til - med

Finanstilsynets godkendelse - ensidigt at cendre i bonusregulativet.

Det er ikke under sagen oplyst, at sagsogeren har haft kendskab til, hvordan den opsamlede bonus
blev anvendt for 1976, og han kan derfor ikke antages at have haft forventning om, at denne praksis
ville geelde uforandret for hans forsikring.

Retten har ikke grundlag for at fastsla, at de gennemforte cendringer i bonusfordelingen generelt
har forringet de forsikredes vilkar til fordel for sagsagte.

Den omsteendighed, at sagsogte ikke klart har orienteret sagsogeren om de skete cendringer, der
formentlig kunne have fremgdet tydeligere af forsikringsmeddelelse fra 1983, kan ikke fore til andet
resultat med hensyn til sagsogerens retsstilling.

Som folge af det anforte tager retten sagsogtes pdstand om frifindelse til folge, idet sagens
omkostninger dog bar ophceves som nedenfor bestemt under hensyn til, at sagsogtes manglende og
uklare information om cendringen i bonusreglerne ma antages at have veeret medvirkende arsag til
den hos sagsogeren opstdede usikkerhed om retsstillingen."

FED 1996.331

Forsikringstageren havde 4 pensionsordninger i samme livsforsikringsvirksomhed. Klager var
utilfreds med, at bonus pé police I og II var faldende og forventedes at bortfalde omkring ar 2000,
ligesom der ikke kunne forventes bonustilskrivning pé police I og IV. Det var klagerens
anbringende, at bonus er garanteret og saledes ikke kan bortfalde helt, ligesom klager gjorde
galdende, at han ved forsikringens tegning er blevet lovet bonus.

Anken@vnet for Forsikring udtalte: "Selskabet har ikke garanteret klageren bonustilskrivning af en
bestemt storrelse, og neevnet finder derfor ogsd, at bonustilskrivningen kan nedscettes til nul."
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Kapitel 6. Graensefladerne mellem det aftaleretlige og offentligretlige omrade

6.1 Lovgivningens udgangspunkt

Det er vesentligt at skelne mellem de offentligretlige regler, som livsforsikringsvirksomhederne er
underlagt, og aftalerne. Spergsmaélet er, hvem der skal og kan vurdere, om
livsforsikringsvirksomhederne overholder indgaede forsikringsaftaler, og i relation hertil, hvilken
retsfolge det vil fa, hvis det vurderes ikke at vare tilfeldet.

De offentligretlige regler stiller krav til livsforsikringsvirksomhederne, f.eks. ved at forlange
kapitalvaerdien af livsforsikringsvirksomhedens forpligtelser over for forsikringstagerne afsat i
status. De offentligretlige regler stiller krav om betryggenhed og rimelighed. De definerer ikke
narmere forsikringstagernes rettigheder.

Forsikringstagernes rettigheder udspringer af aftalerne. Det gaelder bade 1 individuelle og kollektive
aftaler. Aftalerne fastleegger, hvilke ydelser — herunder evt. bonus — den enkelte har ret til pd
udlebstidspunktet eller efter en given begivenhed.

Det kan dog 1 visse tilfelde vaere nodvendigt at tage stilling til aftaleforhold i forbindelse med
Finanstilsynets vurdering ud fra det offentligretlige regelszt.

Det tilsyn, Finanstilsynet forer med livsforsikringsvirksomhederne, er overvejende et solvenstilsyn.
Det vil sige, at Finanstilsynet paser, at livsforsikringsvirksomhedernes lovpligtige solvens er til
stede, og at livsforsikringsvirksomhederne 1 evrigt overholder tilsynslovgivningens krav.

I lovgivningen er enten generelt eller specifikt beskrevet de forhold, der kan begrunde
Finanstilsynets indgriben, og det er ligeledes fastlagt, at den lovgivning, der henherer under
Finanstilsynets ressort, overvejende regulerer livsforsikringsvirksomhedernes forhold og ikke
forsikringstagernes. Finanstilsynet behandler sdledes som udgangspunkt ikke sager om
enkeltkundeforhold.

Principielt kan dette udtrykkes saledes, at Finanstilsynet som udgangspunkt paser, om
livsforsikringsvirksomhederne overholder deres offentligretlige forpligtelser, eksempelvis om den
fornedne kapital er til stede. I benegtende fald reagerer Finanstilsynet med pébud eller andre
sanktioner over for livsforsikringsvirksomheden. Finanstilsynet behandler 1 princippet ikke sager,
hvor forsikringstagere klager over en livsforsikringsvirksomhed, ligesom Finanstilsynet ikke gér ind
1 tvister mellem forskellige livsforsikringsvirksomheder eller mellem livsforsikringsvirksomheder
pa den ene side og forsikringstagere pa den anden side. Tvister overlades til Ankenavnet for
Forsikring og/eller domstolene, idet kun domstolene - og 1 en vis udstrekning de ovrige
klageorganer - er udstyret med processuelle redskaber til at lofte denne opgave. En fortolkning og
vurdering af et civilretligt mellemverende vil saledes typisk inddrage en flerhed af momenter (hvor
aftalegrundlaget naturligvis indgar som vesentligt delelement). Bedemmelsen vil typisk kraeve en
bevismassig vurdering af, hvad der er sagt og gjort mellem parterne, om der er udvist
ansvarspadragende adferd, om der er lidt et tab etc. Det er derfor udgangspunktet, at det alene er
domstolene og de sarlige klageorganer, der er tillagt denne kompetence.
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Opdelingen mellem det offentligretlige og det civilretlige er dog ikke ner si stringent, som
udgangspunktet lader formode. Der er siledes en rekke regler, der enten direkte eller
forudsaetningsvis kraver, at Finanstilsynet vurderer forsikringsaftalernes indhold.

6.2 Hvornar skal Finanstilsynet foretage en vurdering af aftalerne?

God skik

Som eksempel pa en regel, der kreever Finanstilsynets vurdering af aftalerne, kan navnes, at
Finanstilsynet efter FIL § 43 kan gribe ind over for en livsforsikringsvirksomhed, séfremt dets
handleméde over for forsikringstagerne strider mod redelig forretningsskik og god
livsforsikringsvirksomhedspraksis — kaldet "god skik-reglen". Finanstilsynet kan dog kun anvende
god skik-reglen, safremt den pageldende handlemade er et udtryk for en generel praksis. God skik-
reglen er sdledes ikke en regel, der muligger, at Finanstilsynet kan afgere enkeltstiende
forsikringstagerklager. Enkeltstiende klagesager kan dog indeholde generelle problemstillinger,
som Finanstilsynet kan tage stilling til.

Endvidere er der efter reglerne i informationsbekendtgerelsen, der har hjemmel 1 FIL § 56, pligt for
en livsforsikringsvirksomhed til at give forsikringstageren de nedvendige oplysninger til forstéelse
af de vasentligste elementer 1 forsikringen m.v.

Information til forsikringstageren

Efter bekendtgoarelsens § 3 skal der gives diverse oplysninger om livsforsikringsvirksomheden,
sasom navn, hjemsted, klageadgang, lovvalg etc. Efter bekendtgerelsens § 4 skal der endvidere
gives folgende oplysninger:

1) Definition af de enkelte forsikringsydelser og valgmuligheder.

2) Forsikringsaftalens lebetid.

3) Betingelser for indbetaling af premier, herunder over hvilken arrekke.

4) Forsikringsydelsernes storrelse og praemien for ydelserne.

5) Omkostningsbelastning.

6) Angivelse af, i hvilket omfang og pé hvilken made storrelsen eller reglerne for
fastsettelse af storrelsen af ydelser, premier m.v. er garanteret.

7) Generelle angivelser vedrerende de bonusregler, der galder for forsikringsaftalen.
8) Betingelser for opsigelse af forsikringsaftalen og for udevelse af opsigelsesretten.
9) Generelle angivelser vedrerende reglerne for beregning af tilbagekebsverdi og
fripolicevaerdi og arten af de hertil knyttede garantier.

Andringer under forsikringsaftalens lgbetid i de i bekendtgerelsens §§ 3 og 4 navnte oplysninger
skal endvidere meddeles til forsikringstageren, jf. bekendtgerelsens § 5, stk. 1. De oplysninger, der
skal gives efter bekendtgerelsen, skal vere klart og pracist formuleret.

Det er ikke 1 bekendtgerelsen angivet, hvad der skal ske, hvis en livsforsikringsvirksomhed ikke
overholder informationspligten. Efter almindelige principper vil en overtraedelse imidlertid
indebare, at livsforsikringsvirksomheden far pabud om at berigtige forholdet. Almindeligvis vil
dette indebare, at livsforsikringsvirksomheden far pdbud om at give forsikringstagerne den
pageldende information. Safremt den manglende information skennes at betyde, at de ndrede
forhold ikke kan gares gaeeldende over for forsikringstagerne, vil Finanstilsynets reaktion under
normale forhold vere at forlange, at hensattelserne gges svarende til den risiko, som virksomheden
har, hvis kunderne skal behandles i overensstemmelse med Finanstilsynets fortolkning af aftalen. 1
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helt serlige situationer, f.eks. hvor der er en hgj grad af sandsynlighed for, at domstolene vil treffe
afgerelse om, at &ndringen efter almindelige aftaleretlige regler ikke kan anses at vare i
overensstemmelse med aftalen, kan Finanstilsynet meddele livsforsikringsvirksomheden pdbud om
at ®&ndre det skonomiske forhold for forsikringstageren 1 overensstemmelse hermed.

Rimelighedstilsyn med teknisk grundlag

I forbindelse med at Finanstilsynet efter FIL § 21 vurderer, om det anmeldte tekniske grundlag er
rimeligt og betryggende over for den enkelte forsikringstager og andre berettigede efter
forsikringsaftalerne, kan Finanstilsynet vurdere indholdet af forsikringsaftalerne, idet vurderingen
efter ordlyden tager udgangspunkt i den enkelte forsikring.

Der kan ikke siges noget pracist om, hvor langt ned 1 aftalegrundlaget Finanstilsynet skal gé, og der
er formentlig heller ikke nogen veldefineret greense herfor. Dette mé athenge af omstendighederne,
nemlig hvad anmeldelserne - og Finanstilsynets ovrige viden om livsforsikringsvirksomheden
specifikt og markedet generelt - giver anledning til at undersoge.

6.3 Urimelige aftalevilkar i forsikringsaftalerne

Hvor det 1 en bestemmelse direkte er fastsat, at Finanstilsynet skal vurdere aftalerne, er der som
regel ogsd klarhed over, hvorledes Finanstilsynet skal reagere. I de tilfzlde, hvor Finanstilsynet
konstaterer, at der er tale om urimelige vilkar i aftalegrundlaget, er det imidlertid ikke angivet,
hvorvidt Finanstilsynet alene skal reagere over for livsforsikringsvirksomheden, eller om
Finanstilsynets reaktion ogsa kan inkludere forsikringstagerne.

Udgangspunktet er, at aftalerne skal vurderes ud fra den tid, som de er formuleret 1. Aftaler, der
ikke er urimelige pé tegningstidspunktet, vil altsd normalt ikke efterfolgende blive anset for at vere
urimelige. Dette betyder imidlertid ikke, at en ny fortolkning af tidligere anvendte
aftalebestemmelser ikke kan anses for at vaere urimelig.

Nedenfor ses pa, i hvilket omfang Finanstilsynets reaktion kan inkludere forsikringstagerne.

6.3.1 Overtreedelse af god skik

Aftalevilkar kan vaere urimelige pa en sddan méde, at de er en overtradelse af god skik-reglen 1 FIL
§ 43, stk. 1. Efter FIL § 348, stk. 2 kan Finanstilsynet meddele pabud om berigtigelse af forhold,
der er i strid med god skik-reglen.

Med hjemmel i FIL § 348, stk. 2, jf. § 43, stk. 1, kan Finanstilsynet sdledes pdbyde en
livsforsikringsvirksomhed at endre urimelige aftaler, jf. ordene "give pabud om berigtigelse",
séledes at urimelige vilkar fjernes eller endres.

I det omfang en livsforsikringsvirksomhed slet ikke opfylder sine aftalemaessige forpligtelser, er
dette ogsa en overtraedelse af god skik-reglen 1 FIL § 43, forudsat at den manglende overholdelse er
et udtryk for en generel praksis fra livsforsikringsvirksomhedens side inden for et bestemt omrade,
eksempelvis for en bestemt type af forsikringer.

Er der tale om, at en livsforsikringsvirksomhed 1 et enkelt tilfaelde ikke overholder

forsikringsaftalen, og det séledes ikke er udtryk for en generel praksis fra
livsforsikringsvirksomhedens side, kan Finanstilsynet ikke reagere efter FIL § 43, og
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forsikringstageren ma i stedet indbringe sddanne tvister for Ankenavnet for Forsikring og/eller
domstolene.

Hvis Finanstilsynet bliver opmerksomt pa enkeltstdende tilfaelde af urimelighed, som
forsikringstagerne (endnu) ikke selv har konstateret, har Finanstilsynet ikke med det nuverende
hjemmelsgrundlag mulighed for at henvende sig direkte til forsikringstagerne og gore opmerksom
pa forholdet. Forholdet kan imidlertid vere en overtraedelse af informationsreglerne i FIL § 56 med
tilherende bekendtgerelse. I sidstnevnte tilfelde kan Finanstilsynet pabyde
livsforsikringsvirksomheden at geore forsikringstagerne opmarksomme pa forholdet.

En overtraedelse af god skik-reglen i FIL § 43, stk. 1 kan naturligvis ogsa indebzre, at
informationsreglerne ikke er overholdt, og siledes ogsé indebare, at Finanstilsynet kraever, at der
tilgar forsikringstagerne information om forholdet. Det er som udgangspunkt
livsforsikringsvirksomheden, der skal give forsikringstagerne den pagaldende information — ikke
Finanstilsynet. Som beskrevet i afsnit 6.2 kan en overtraedelse af informationsbekendtgerelsen ogsa
1 ganske sarlige tilfelde indebare, at eksempelvis livsforsikringsvirksomhedens ensidige @ndringer
1 forsikringsaftalerne ikke anses for gyldigt vedtaget mellem parterne.

6.3.2 Urimelige aftalevilkar i forbindelse med anmeldelserne efter FIL §§ 20 og 21

Hvis en anmeldelse konstateres at vaere urimelig over for forsikringstagerne efter FIL § 21, stk. 1,
kan det bunde i urimeligheder i aftalegrundlaget eller uoverensstemmelse mellem det anmeldte og
aftalerne 1 ovrigt. Tilsynet vil normalt ikke have kendskab til aftalerne. Tilsynet kvitterer derfor ved
modtagelsen af anmeldelser og meddeler, at Finanstilsynet forudsetter, at der er overensstemmelse
mellem det anmeldte tekniske grundlag og de indgédede aftaler med den enkelte forsikringstager.

Finanstilsynets umiddelbare rektion pa en urimelig anmeldelse vil efter FIL § 21, stk. 6, vare at
kreeve en ny rimelig anmeldelse indgivet. Hvis den konstaterede urimelighed er en overtradelse af
god skik-reglen i FIL § 43, stk. 1, kan Finanstilsynet forholde sig som anfort ovenfor i afsnit 6.3.1.

Hvis omstendighederne omkring det urimelige aftalevilkdr endvidere statuerer en overtredelse af
informationsbekendtgerelsen, kan Finanstilsynet pabyde livsforsikringsvirksomheden at informere
forsikringstagerne om forholdet. Der kan ogsa vaere tale om, at det urimelige aftalevilkar ikke kan
anses som gyldigt vedtaget mellem parterne, hvorfor Finanstilsynet kan kraeve hensattelser til
afdekning af selskabets risiko. I helt sarlige situationer kan Finanstilsynet pdbyde
livsforsikringsvirksomheden at &ndre de skonomiske forhold for forsikringstagerne, jf. afsnit 6.2.

Safremt Finanstilsynet konstaterer, at der er uoverensstemmelse mellem en anmeldelse og tidligere
indgaede aftaler, vil Finanstilsynet efter FIL § 21, stk. 6, kraeve en ny rimelig anmeldelse indgivet.
Forsikringsaftalerne udger som udgangspunkt ikke en del af de anmeldte forhold, og reglen hjemler
saledes ikke en adgang for Finanstilsynet til at pabyde konkrete @ndringer i de enkelte
forsikringsaftaler. Indholdet af de enkelte aftaler kan imidlertid indgd i1 Finanstilsynets vurdering af,
hvorvidt det anmeldte grundlag skal forkastes som stridende mod allerede indgéede aftaler.

Hvis en anmeldelse er urimelig eller ubetryggende over for den enkelte forsikringstager, bestemmer
FIL § 21, stk. 6, ogsa, at FIL § 274 finder tilsvarende anvendelse. Af FIL § 274 fremgar, at
Finanstilsynet kan pabyde en livsforsikringsvirksomhed at foretage de foranstaltninger, der skennes
nedvendige, blandt andet 1 tilfaelde af at livsforsikringsvirksomheden ikke overholder lovgivningen,
eller det anmeldte tekniske grundlag ikke anses for betryggende.
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Séfremt de urimelige aftalevilkér indebaerer, at betingelserne 1 FIL § 274 er opfyldt, vil
Finanstilsynet saledes ogsa med denne hjemmel kunne pabyde en livsforsikringsvirksomhed at
foretage opretning af urimelige vilkér. Det ma dog antages at vare sddan, at urimelige aftalevilkar
kun sjaeldent vil indebzere, at betingelserne for at give pabud efter FIL § 274 er opfyldt.

Det bemarkes 1 ovrigt, at Finanstilsynet 1 medfer af FIL § 55, stk. 3 har hjemmel til at fastseette
narmere bestemmelser for indholdet af forsikringsbetingelserne i livsforsikringsvirksomheder.
Denne hjemmel — som p.t. ikke er udnyttet — blev indsat 1 lovgivningen 1 1993 som en konsekvens
af, at godkendelsessystemet blev afskaffet og aflest af det nuvarende anmeldelsessystem.

Pé baggrund af lovbemerkningerne til FIL § 55, stk. 3, ma det antages, at bestemmelsen ikke giver
Finanstilsynet bemyndigelse til at fastsatte et generelt krav om rimelighed 1 forsikringsaftalerne
eller til at fastseette mulige sanktioner fra tilsynets side over for sddanne urimelige aftaler, pa trods
af at bestemmelsens ordlyd 1 evrigt synes at indebare dette.

6.4 Sammenfatning

Som det fremgér, er det pakravet, at Finanstilsynet i visse sammenhange gar ind og vurderer
forsikringsaftalernes indhold. Dette kan enten fremga direkte af lovbestemmelserne eller vere
forudsat, saledes som tilfeeldet er ved FIL §§ 20 og 21.

Det ma derfor antages at ligge helt fast, at Finanstilsynet kan undersege forsikringsaftalerne, men
det kan ikke siges precist, hvornér dette skal ske, og hvor langt ned 1 aftalegrundlaget
undersogelsen skal ga. Dette ma athange af de konkrete omstaendigheder, hvilket ogsa er den mest
hensigtsmessige losning, da det ikke er muligt for Finanstilsynet pa baggrund af reglerne i 3.
livsforsikringsdirektiv® at kreeve lobende anmeldelse af forsikringsbetingelser.

Hvis Finanstilsynet bliver opmarksomt pa urimeligheder i aftalegrundlaget eller p4, at aftaler ikke
overholdes, kan Finanstilsynet — ud over den specifikke handling, som er beskrevet i den
bestemmelse, som forholdet omhandler — reagere efter reglen om god skik (FIL §§ 43 og 348),
reglerne om information til forsikringstagerne (FIL § 56 og informationsbekendtgerelsen) samt
eventuelt de generelle regler om pdbud af nedvendige foranstaltninger 1 FIL § 274.

Kun ved en overtraedelse af god skik-reglen er det angivet, at Finanstilsynet kan gribe ind over for
det urimelige aftalevilkéar, nemlig ved pabud om forholdets berigtigelse.

Det er ikke angivet, at Finanstilsynet kan gribe ind til fordel for forsikringstagerne, safremt
Finanstilsynet konstaterer urimeligheder i aftalegrundlaget 1 forbindelse med behandling af
anmeldelser modtaget i medfer af FIL § 20, eller safremt Finanstilsynet konstaterer en overtreedelse
af FIL § 56 og den tilherende informationsbekendtgerelse. Det skal saledes fra sag til sag konkret
afgeres, hvorvidt Finanstilsynet alene skal rette pdbuddet mod livsforsikringsvirksomheden,
eksempelvis i form af et krav om ogede hensattelser, eller om der under serlige omstendigheder
kan rettes pdbud mod livsforsikringsvirksomhedens behandling af forsikringstagerne, saledes at det
kraves, at urimelige aftalevilkar "genoprettes" med eventuelle skonomiske korrektioner over for
forsikringstagerne til folge.

2 Artikel 29 1 Réadets direktiv 92/96/EQF af 10. november 1992 om samordning af love og administrative bestemmelser
vedrarende direkte livsforsikringsvirksomhed og om a&ndring af direktiv 79/267/EQF og 90/619/EQF (tredje
livsforsikringsdirektiv).
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Da Finanstilsynet som udgangspunkt ikke bedemmer civilretlige tvister, kan Finanstilsynet alene
gribe ind 1 det gkonomiske mellemvarende mellem forsikringstagerne og en
livsforsikringsvirksomhed 1 ganske sa@rlige tilfelde. Sddanne saerlige tilfeelde vil vaere principielle
og derfor skulle forelegges Det Finansielle Virksomhedsrad.

Hjemlen for Finanstilsynet til at drage en civilretlig konsekvens af forhold i aftalegrundlaget er ikke
fastlagt. Den enkelte sag ma vurderes konkret, hvorved sagens genstand og konsekvenserne heraf
samt sagens gvrige omstaendigheder tages i betragtning. En sddan konkret afgerelse vil bero pa en
juridisk fortolkning af bestemmelserne, hvor det ledende hensyn vil vere, at Finanstilsynets
primare opgave er at bidrage til, at de finansielle virksomheder lever op til deres forpligtelser. I alle
andre tilfzelde vil en afvigelse fra aftalegrundlaget give anledning til, at Finanstilsynet pabyder
ogede hensattelser.
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Bilag
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Bilag 1 Lov om finansiel virksomhed §§ 20 og 21

§ 20. Det tekniske grundlag m.v. for livsforsikringsvirksomhed skal anmeldes til Finanstilsynet
senest samtidig med, at grundlaget m.v. tages 1 anvendelse. Det samme gelder enhver efterfolgende
@ndring 1 de nevnte forhold. Anmeldelsen skal indeholde angivelse af

1) ) de forsikringsformer, som selskabet agter at anvende,

2) grundlaget for beregning af forsikringspraemier, tilbagekebsvardier og fripolicer,

3) regler for beregning og fordeling af realiseret resultat til forsikringstagerne og andre berettigede
efter forsikringsaftalerne,

4) selskabets principper for genforsikring,

5) regler for oplysninger, som de forsikringssegende skal afgive til bedemmelse af risikoforholdene,

6) grundlaget for beregning af livsforsikringshensattelser sivel for den enkelte forsikringsaftale
som for selskabet som helhed og
7) regler, hvorefter pensionsordninger med lgbende udbetalinger tegnet eller aftalt som
obligatoriske ordninger i et forsikringsselskab eller en pensionskasse kan overfores fra eller til
selskabet 1 forbindelse med overgang til anden ansettelse eller i forbindelse med
virksomhedsoverdragelse eller virksomhedsomdannelse.

Stk. 2. Selskaber, der ikke tegner direkte livsforsikring, skal ikke foretage anmeldelse af det
tekniske grundlag m.v. for livsforsikringsvirksomhed..

Stk. 3. Finanstilsynet kan fastsatte naermere bestemmelser om de i stk. 1 navnte forhold, herunder
om og i hvilket omfang anmeldelserne skal vere offentligt tilgaeengelige.

§ 21. De efter § 20, stk. 1, nr. 1-5, anmeldte forhold skal vare betryggende og rimelige over for den
enkelte forsikringstager og andre berettigede efter forsikringsaftalerne.

Stk. 2. De anmeldte regler for beregning og fordeling af realiseret resultat, jf. § 20, stk. 1, nr. 3,
skal vaere precise og klare og skal fore til en rimelig fordeling.

Stk. 3. Premierne for nytegnede forsikringer skal vaere tilstraekkelige til, at forsikringsselskabet
kan opfylde alle sine forpligtelser, séledes at der ikke vil vaere behov for systematisk og permanent
tilforsel af andre midler.

Stk. 4. De beregningselementer (rentesatser, omkostningssatser og statistiske
beregningselementer), der laegges til grund ved beregning af forsikringspraemier,
tilbagekebsvardier og fripolicer, skal valges med forsigtighed. De beregningselementer, der leegges
til grund ved beregning af livsforsikringshensattelser, skal fastsettes saledes, at de er i
overensstemmelse med de regler, der er udstedt i medfor af § 196.

Stk. 5. Finanstilsynet kan fastsatte n&ermere bestemmelser om de 1 stk. 1-4 n@vnte krav.

Stk. 6. Sfremt kravene 1 stk. 1-4 eller i regler udstedt i medfer af denne lov ikke er opfyldt, skal
Finanstilsynet pabyde livsforsikringsselskabet at foretage de fornedne @ndringer i de 1 henhold til
§ 20 anmeldte forhold inden for en af Finanstilsynet fastsat tidsfrist. Bestemmelserne 1 § 274 finder
tilsvarende anvendelse.
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Bilag 2 Finanstilsynets bekendtgorelse nr. 71 af 30. januar 2003 om kontributionsprincippet

I medfer af § 30, stk. 2, § 31, stk. 6, § 260, stk. 3, og § 261 1 lov om forsikringsvirksomhed, jf.
lovbekendtgoerelse nr. 645 af 5. august 2002, fastsattes:

Anvendelsesomrdde

§ 1. Denne bekendtgerelse finder anvendelse pé de regler for beregning og fordeling af realiseret
resultat, som livsforsikringsselskaber og tvergaende pensionskasser skal anmelde 1 forbindelse med
livsforsikringsvirksomhed, hvor forsikringstagerne og andre berettigede efter forsikringsaftalerne er
berettigede til bonus, og hvor aftalerne er indgéet med livsforsikringsselskaber eller tveergdende
pensionskasser, som har faet koncession af Finanstilsynet, jf. § 30, stk. 1, nr. 3, i lov om
forsikringsvirksomhed. Bekendtgerelsen finder anvendelse pé livsforsikringsaftaler i det omfang, at
det ikke er aftalt, at det realiserede resultat beregnes og fordeles efter en anden nermere angiven
metode.

Realiseret resultat
§ 2. Ved realiseret resultat, jf. § 30, stk. 1, nr. 3, i lov om forsikringsvirksomhed, forstés
regnskabsperiodens forsikringstekniske resultat, jf. bekendtgerelse om livsforsikringsselskabers og
tvaergaende pensionskassers drsregnskaber, for:
1) overfort investeringsafkast,
2) pensionsafkastskat,
3) tilskrivning af bonus,
4) &ndringer 1 kollektivt bonuspotentiale og sa@rlige bonushensattelser bortset fra @ndringer, der
skyldes forrentning af sarlige bonushensettelser (type A) og
5) @ndringer 1 bonuspotentiale pa fripoliceydelser, som er foretaget i medfor af § 6, stk. 2 eller 3.
Stk. 2. Den del af posterne 1 det forsikringstekniske resultat, der ikke vedrerer de af
bekendtgerelsen omfattede forsikringer og de forsikringer, hvor det er aftalt, at det realiserede
resultat beregnes efter en naermere angiven metode, medregnes ikke 1 beregningen af det realiserede
resultat. I det omfang forsikringsselskabets eller pensionskassens beholdning af aktiver er opdelt,
sdledes at resultatet af investeringsvirksomheden vedrerende bestemte dele af beholdningen af
aktiver skal tildeles bestemte dele af forsikringsbestanden eller egenkapitalen, foretages
fordelingerne efter §§ 3-5 1 overensstemmelse hermed.

Kontributionsprincippet

§ 3. P4 baggrund af det efter § 2 beregnede realiserede resultat, skal der foretages en beregning af
den del af det realiserede resultat, der tilfalder bestanden af forsikringer i overensstemmelse med
det beregningsmaessige kontributionsprincip, jf. § 4. Denne del af det realiserede resultat tilfores til
de forsikringsmessige hensettelser. Er det realiserede resultat negativt, kan de forsikringsmaessige
hensattelser frafores denne del i det omfang, dette er muligt, jf. § 6.

Det beregningsmeessige kontributionsprincip

§ 4. Den del af det realiserede resultat, der tilfalder bestanden af forsikringer, jf. § 3, stk. 1, skal,
jf. § 31, stk. 2, i lov om forsikringsvirksomhed, beregnes saledes, at bestanden af forsikringer
tildeles en andel af det realiserede resultat, som er rimelig i forhold til, hvorledes bestanden har
bidraget til dette resultat.

Stk. 2. Selskabet skal i henhold til § 30, stk. 1, nr. 3, i lov om forsikringsvirksomhed til
Finanstilsynet anmelde regler for beregning af den del af det realiserede resultat, der tilfalder
egenkapitalen. Afkast af serlige bonushensattelser af type B behandles lige som egenkapital.
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Stk. 3. Ved anmeldelse efter § 4, stk. 2, skal selskabet opdele egenkapitalens andel af det
realiserede resultat i en andel relateret til forrentning af egenkapitalen, og en andel som afspejler
omfanget af den risiko, som péhviler egenkapitalen. Det skal i anmeldelsen begrundes, hvorledes
det anmeldte er rimeligt i forhold til den risiko, der pahviler egenkapitalen.

Stk. 4. Ved beregningen af andelen af det realiserede resultat til forsikringsbestanden henholdsvis
egenkapitalen skal der tages hensyn til den tilforsel til de forsikringsmaessige hensattelser, der
allerede er foretaget 1 perioden som folge af de antagelser med hensyn til rente, risiko og
administrationsomkostninger, der er indeholdt i grundlaget for beregning af preemierne.

Stk. 5. Der mé ikke ske en systematisk omfordeling af betydelig ekonomisk sterrelse mellem
forsikringerne. Der mé ikke fordeles en hgjere andel til egenkapitalen under hensyn til den risiko,
som pahviler denne, jf. stk. 3, eller under hensyn til, at egenkapitalen tidligere har faet en lavere
andel, end den kunne tilkomme efter stk. 2, med mindre denne hgjere andel tilsammen med de
beleb, der fordeles til forsikringsbestanden i overensstemmelse med stk. 1, kan rummes 1 et positivt
realiseret resultat for aret.

Stk. 6. Selskabets anmeldelse efter § 4, stk. 2, kan indeholde regler, hvorefter tildelingen af
egenkapitalens andel af det realiserede resultat ses over en arrekke. Det skal 1 sd fald fremga af
anmeldelsen, hvorledes selskabet vil forholde sig, sdfremt arets realiserede resultat ikke har en
storrelse, der muligger, at egenkapitalen kan fa den andel af det realiserede resultat, som
principperne tilsiger. Sdfremt selskabet er berettiget til efterfolgende at rette op pa fordelingen, skal
anmeldelsen indeholde regler for, hvorledes denne genopretning sker, og for hvilken forrentning
egenkapitalens tilgodehavende er berettiget til.

Det fordelingsmeessige kontributionsprincip

§ 5. Fordelingen af midler til de enkelte forsikringer af den del af de realiserede resultater, der er
fordelt til de forsikringsmassige hensettelser, jf. § 3, stk. 1, skal ske under hensyntagen til, at bonus
skal frigives pd rimelig vis under forsikringernes lobetid, samt at bonuspotentialerne skal have en
passende starrelse i forhold til selskabets forpligtelser og ekonomiske situation i gvrigt, herunder
egenkapital og aktivsammensatning.

Stk. 2. Fordelingen til de enkelte forsikringer skal afspejle, hvorledes de har bidraget til den
bonus, der fordeles, herunder hvorledes forsikringer med forskellige karakteristika har bidraget. Der
skal saledes ved denne fordeling tages fornedent hensyn til, hvorledes den bonus, der fordeles,
stammer fra beregningsgrundlagets elementer, samt til de risici, forsikringerne indebarer, herunder
forskellige renterisici.

Stk. 3. Det fordelingsmaessige kontributionsprincip skal vare opfyldt over en arraekke, idet
fordelingen i det enkelte ar skal foretages under fornadent hensyn til de tidligere ars fordeling samt
de kommende éars tilsigtede fordeling af bonus til de enkelte forsikringer. Der kan herved ske en
udjevning af fordelingen, jf. stk. 1. Der ma ikke ske en systematisk omfordeling af betydelig
okonomisk sterrelse mellem forsikringerne.

Stk. 4. Fordelingen til de enkelte forsikringer kan foretages i labet af aret pa baggrund af arets
forventede realiserede resultat og sterrelsen af kollektivt bonuspotentiale. Selskabet skal 1 henhold
til § 30, stk. 1, nr. 3, 1 lov om forsikringsvirksomhed i sé fald til Finanstilsynet anmelde regler for,
hvorledes selskabet vil forholde sig, sdfremt der er tildelt en andel af det realiserede resultat til
forsikringstagerne, der overstiger, hvad beregningen efter § 3, stk. 1, giver anledning til.

§ 6. Er bidraget til det realiserede resultat fra forsikringsbestanden eller en del af denne negativt,
kan kollektivt bonuspotentiale anvendes til deekning heraf, 1 det omfang det ikke forer til en
omfordeling af betydelig ekonomisk sterrelse i forhold til, hvorledes forsikringerne har bidraget til
kollektivt bonuspotentiale.
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Stk. 2. Hvis forsikringernes negative bidrag ikke kan deekkes af kollektivt bonuspotentiale fra de
forsikringer, som det negative bidrag stammer fra, kan bonuspotentiale pé fripoliceydelser fra disse
forsikringer anvendes.

Stk. 3. Hvis det har veret nedvendigt at anvende bonuspotentiale pa fripoliceydelser som anfort i
stk. 2, skal positive bidrag fra disse forsikringer til et efterfolgende realiseret resultat anvendes til
genetablering af bonuspotentiale pé fripoliceydelser, for der kan ske anden anvendelse af sddanne
positive bidrag.

Stk. 4. Hvis dekning af forsikringernes negative bidrag ikke kan ske i overensstemmelse med
kontributionsprincippet ved anvendelse af kollektivt bonuspotentiale eller bonuspotentiale pa
fripoliceydelser fra de forsikringer, som har bidraget negativt, eller ved anvendelse af selskabets
eller pensionskassens egenkapital, skal den ansvarshavende aktuar, jf. § 89 i lov om
forsikringsvirksomhed, indberette dette til Finanstilsynet.

Beskatning

§ 7. De i §§ 2-6 anforte beregninger af realiseret resultat og bidrag hertil foretages for beskatning,
herunder selskabsskat og pensionsatkastbeskatning. Beskatningen fordeles efterfelgende pé de
relevante andele.

Straffebestemmelser

§ 8. Forsetlig eller groft uagtsom overtraedelse af §§ 2-7 straffes med bede.

Stk. 2. For Grenland gelder § 261 i lov om forsikringsvirksomhed, som sat i kraft ved anordning
om ikrafttreeden for Grenland af lov om forsikringsvirksomhed.

Ikrafttreeden

§ 9. Denne bekendtgorelse traeder 1 kraft den 12. februar 2003. Selskaber, der 1 henhold til § 83,
stk. 2, 1 Finanstilsynets bekendtgerelse af 13. december 2001 om livsforsikringsselskabers og
tvaergéende pensionskassers arsregnskaber vaelger at opgere og opdele de forsikringsmaessige
hensattelser 1 arsregnskabet for regnskabséret 2002 i1 overensstemmelse med Finanstilsynets
bekendtgerelse af 13. december 2001 om livsforsikringsselskabers og tveergaende pensionskassers
arsregnskaber, skal beregne og fordele det realiserede resultat for regnskabsaret 2002 i
overensstemmelse med denne bekendtgerelse.

Stk. 2. Bekendtgerelse nr. 1221 af 17. december 2002 om kontributionsprincippet ophaves. Dog
finder § 9, stk. 2, fortsat anvendelse, siledes at bekendtgerelse nr. 59 af 29. januar 2001 om
kontributionsprincippet finder anvendelse, indtil nervaerende bekendtgerelse finder anvendelse, jf.
stk. 1.

Finanstilsynet, den 30. januar 2003

Henrik Bjerre-Nielsen
/Charlotte Moller
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Bilag 3 Finanstilsynets afgorelse af 18. december 2001

I skrivelse af 26. oktober 2001 meddelte Finanstilsynet, at fra det tidspunkt, hvor raekkevidden af
det beregningsmeessige kontributionsprincip blev fastlagt, skulle fordelingen af det realiserede
resultat mellem egenkapitalen og de forsikringsmessige hensattelser, herunder
bonusudjevningshensattelserne, foretages i overensstemmelse med kontributionsprincippet for alle
selskaber omfattet af § 31 i lov om forsikringsvirksomhed, herunder de tvergaende pensionskasser.
Det blev samtidig anfert, at der netop for de tvaergaende pensionskasser endnu ikke var taget stilling
til, om det 1 1996 var fastsliet, om det beregningsmaessige kontributionsprincip gjaldt for
pensionskasserne, eller om dette forst var blevet fastslaet ved udarbejdelsen af
kontributionsbekendtgerelsen 1 begyndelsen af 2001.

I forleengelse heraf skal det hermed meddeles, at Finanstilsynet nu har vurderet, at det ikke med
tilstrekkelig sikkerhed kan anses for fastlagt 1 1996, at det beregningsmassige kontributionsprincip
var geldende for de tvergdende pensionskasser. P4 denne baggrund vil Finanstilsynet forst ved
regnskabsafleggelsen for 2001 kraeve for de tvaergéende pensionskassers vedkommende, at den del
af det realiserede resultat, der 1 overensstemmelse med kontributionsprincippet tilfalder
forsikringsbestanden, fuldt ud tilskrives de forsikringsmaessige hensattelser og ikke egenkapitalen.
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Bilag 4 Finanstilsynets afgorelse af 26. oktober 2001

Folgende brev er sendt til samtlige livsforsikringsselskaber og tvargaende pensionskasser den 26.
oktober 2001

Efter § 30, stk. 1, nr. 3, i lov om forsikringsvirksomhed skal livsforsikringsselskaber, herunder
tvaergdende pensionskasser. I det felgende benavnes livsforsikringsselskaberne og de tvaergiaende
pensionskasser blot "selskaberne"., have anmeldt "regler for beregning og fordeling af realiseret
resultat til forsikringstagerne og andre berettigede efter forsikringsaftalerne", og efter § 31, stk. 2,
galder, at "De anmeldte regler for beregning og fordeling af realiseret resultat, jf. § 30, stk. 1, nr. 3,
skal vere pracise og klare og skal fore til en rimelig fordeling." Principperne for den rimelige
fordeling er nermere praciseret i lovbemaerkningerne til § 31, jf. lov nr. 363 af 18. maj 1994, samt i
kontributionsbekendtgerelsen (Finanstilsynets bekendtgerelse nr. 59 af 29. januar 2001 om
kontributionsprincippet).

Kontributionsprincippet, dvs. princippet om den rimelige fordeling af det realiserede resultat, skal
efter bekendtgerelsen vere opfyldt over en arreekke, og ikke nedvendigvis ar for ar. Der kan sdledes
veere dr, hvor egenkapitalen far en mindre andel af det realiserede resultat, end hvad der rimeligvis
kunne tilkomme den, hvilket der s& kan kompenseres for ved en hgjere egenkapitalforrentning
sidenhen. Dette kan for eksempel vare nedvendigt 1 et &r med et ringe afkast af investeringerne for
at kunne leve op til forpligtelserne eller en tilstraebt bonusrente. Det er imidlertid Finanstilsynets
fortolkning, at en eventuelt hojere andel til egenkapitalen forudsatter, at der er et positivt realiseret
resultat at tage det fra. Det kan ikke ske ved at tilbagefore egenkapitalen midler, der tidligere er
henlagt i bonusudjaevningshensattelserne.

Finanstilsynet er imidlertid af Forsikring & Pension blevet gjort opmarksom pa, at nogle selskaber
har forstaet bestemmelsen om maling over en drraekke siledes, at der kunne tilbagefores midler fra
bonusudjevningshensattelserne til egenkapitalen, nar blot egenkapitalforrentningen mélt over en
arreekke ikke derved blev urimelig hgj. Pa baggrund af denne opfattelse har en raekke selskaber
anfort, at man 1 en arrekke har henlagt mere i bonusudjevningshensattelserne, end man ville have
gjort, sdfremt man havde veret opmarksom pa tilsynets fortolkning vedrerende tilbageforsel.
Tilsynets fortolkning er begrundet dels 1 regnskabsmaessige forhold og dels 1 hensynet til
gennemsigtige forhold for forsikringstagerne.

Regnskabsmassigt opferes bonusudjevningshensattelserne under de forsikringsmassige
hensattelser, som indeholder vardien af forpligtelserne over for forsikringstagerne - sével
forpligtelserne i forhold til de garanterede ydelser som forpligtelserne til fremtidig
bonustilskrivning. Safremt midler henlagt i bonusudjevningshensattelserne kan tilbagefores til
egenkapitalen, kan midlerne ikke siges at modsvare en forpligtelse over for forsikringstagerne, og
placeringen under de forsikringsmassige hensattelser ville ikke vaere retvisende. Verdien af
forpligtelserne skal vaere kendt ved afleeggelsen af regnskabet, og der skal derfor pa dette tidspunkt
vare foretaget en endelig fordeling af det realiserede resultat.

Fortolkningen hanger tillige sammen med hensynet til gennemsigtige forhold for
forsikringstagerne. Tilsynet finder det ikke rimeligt, hvis der forst foretages en fordeling af det
realiserede resultat, hvorved der tages stilling til, hvilke midler til der skal tilfores
forsikringsbestanden henholdsvis egenkapitalen, og denne fordeling derefter senere kan omgeres
ved at frafere midler fra bonusudjevningshensattelserne og til egenkapitalen.
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Pa baggrund af den praksis, som selskaberne har fort, og den retsopfattelse som selskaberne har
haft, finder tilsynet det rimeligt, at selskaberne far mulighed for at foretage rimelige korrektioner,
uanset at et kontributionsprincip har veret geldende gennem perioden fra 1989, hvor
bonusudjevningshensattelserne blev introduceret i regnskaberne. Tilsynet leegger herved vagt pa,
at der gennem perioden er sket en gradvis @ndring og pracisering af kontributionsprincippet, og at
dette ogsa har afspejlet sig 1 tilsynets handhavelse af reglen.

Endvidere skal det fremhaves, at den skarpe adskillelse mellem egenkapital og kundemidler
(bonusudjevningshensattelser), som fastslas ovenfor, nedvendigger, at selskabernes ledelser i
hgjere grad end hidtil ma vaere opmarksomme pa sporgsmél om kapitalfremskaffelse og solvens.
Der er derfor behov for at fa fastlagt et udgangspunkt for disse overvejelser. Da den nedenfor
foresldede accept af mulighed for en korrektion af tidligere praksis mé betegnes som en
fremskyndelse af fremtidig egenkapitalforrentning, legges der vagt pd, at korrektionen sker som en
éngangsforeteelse, som skal foregi, senest nér selskaberne overgar til afleeggelse af regnskaber pa
grundlag af markedsvaerdier pa passivsiden. Nar dette skaringspunkt fremheves, skyldes det, at
speorgsmdl om forrentning af forsikringstagernes midler henholdsvis egenkapitalen vil f4 en meget
mere central rolle, jf. sdledes arbejdet med at udarbejde regler om egenkapitalforrentningsnegletal.

Det skal pa denne baggrund meddeles, at Finanstilsynet ikke vil modsatte sig, at selskaberne
foretager en rimelig éngangskorrektion af tidligere rs praksis for fordeling af midler mellem
egenkapital og bonusudjaevningshensettelser tilbage til 1989.

Det skal understreges, at selskaberne ikke behegver at udnytte ovennavnte mulighed, men at de i
stedet 1 overensstemmelse med kontributionsbekendtgerelsen kan korrigere de seneste ars
manglende forrentning af egenkapitalen. Dette skal i givet fald ske i overensstemmelse med det
ovenfor navnte princip om, at egenkapitalforrentningen alene skal ske pd baggrund af et positivt
realiseret resultat 1 selskabet.

Den korrektion, som selskaberne far mulighed for at foretage, er undergivet nogle
betingelser/forudsatninger.

For det forste mé det klart fastslas, at korrektionerne sker pa ledelsens ansvar. Dette - seedvanligvis
selvfolgelige - ber understreges, idet der kan vare konkrete forhold, som begrenser
dispositionsfriheden.

Det mé eksempelvis overvejes, om en foregget egenkapitalforrentning med tilbagevirkende kraft er
forenelig med, at et selskab 1 sin markedsfering matte have anvendt en lav egenkapitalforrentning
for at tiltreekke forsikringstagere. Der kan ogsa vere andre forhold, som ma indgé i overvejelserne.
For det andet mé der vere begraensninger for, hvor meget selskaberne kan korrigere. Har
selskaberne anmeldt en regel om egenkapitalforrentning til tilsynet, skal sddanne anmeldelser som
udgangspunkt respekteres. Dette geelder ligeledes, safremt selskaberne pa anden méade har
tilkendegivet, hvilken forrentning de vil anvende. - Der vil imidlertid formentlig vere tilfelde, hvor
der intet er anmeldt eller tilkendegivet.

I disse tilfelde md vurderingen ske pa baggrund af regler, som selskaberne kan sandsynliggere, at

de ville have fulgt. Er en regel f.eks. indfert fra 1996, kan den formentlig ogsa finde anvendelse for
perioden forud, medmindre der er konkrete holdepunkter for andet.

50



Det skal bemerkes, at tilsynet ikke har vurderet eventuelle skattemassige konsekvenser af
overforsler mellem egenkapitalen og bonusudjevningshensattelserne.

Som der er selskaber, der har henlagt for meget 1 bonusudjaevningshensattelserne, er der omvendt
en raekke selskaber, primaert pensionskasser, der har tilskrevet egenkapitalen en for hej forrentning i
forhold til kontributionsprincippet.

For sadanne selskaber vil der som udgangspunkt skulle rettes op herpa i overensstemmelse med
kontributionsprincippet. Den fordeling, der er foretaget af det realiserede resultat mellem
egenkapital og de forsikringsmaessige hensattelser, siden det beregningsmassige
kontributionsprincips raekkevidde blev klarlagt, skal indgé 1 vurderingen af genopretningen. Det
beregningsmaessige kontributionsprincip blev generelt klarlagt af Forsikringsradet i 1996, jf.
Finanstilsynets beretning for 1996, side 149-50. For de tvargéende pensionskasser er der dog endnu
ikke taget endelig stilling til, om det i 1996 var fastsliet, at det beregningsmaessige
kontributionsprincip ogsa galder for dem, eller om dette forst blev fastsldet ved udarbejdelsen af
kontributionsbekendtgerelsen i begyndelsen af 2001. For de tvergaende pensionskasser er der altsa
endnu ikke taget stilling til, om det anferte om en genopretning skal vedrere perioden siden
regnskabsafleggelsen for 1996 eller forst fra primo 2001.

P& baggrund af ovennavnte principper vil konkrete sager blive afgjort af Finanstilsynet under
hensyntagen til eventuelle saerlige forhold.
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Bilag 5 Finanstilsynets afgorelse af 6. februar 2002

Med brev af 26. oktober 2001 til alle livsforsikringsselskaber og tvaergdende pensionskasser
preciserede Finanstilsynet kontributionsprincippet. Det blev fastsldet, at selskaberne ikke lengere
kan overfore midler fra bonusudjevningshensattelserne til egenkapitalen.

Af brevet fremgér det, at selskaberne kan foretage en rimelig korrektion af egenkapitalen, enten
som en engangskorrektion eller lobende over de kommende ér. Korrektionen af egenkapitalen sker
pa ledelsens ansvar. Safremt et selskab har anmeldt eller pd anden vis tilkendegivet en regel for
forrentning af egenkapitalen, skal denne regel som udgangspunkt respekteres. Tilsynet vil konkret
tage stilling til de enkelte sager. Det fremgér videre, at sdfremt et selskab ikke har anmeldt eller
tilkendegivet en regel, kan selskabet foretage korrektionen ud fra regler, som selskaberne kan
sandsynliggere, at de ville have fulgt. Dette indebarer, at selskaber, der har anmeldt eller
tilkendegivet regler for forrentningen kan blive stillet ringere end de selskaber, der ikke har anmeldt
eller tilkendegivet regler.

For at imedegé dette har Finanstilsynet efter mede i Det Finansielle Virksomhedsrad fastlagt en
metode for fastsattelse af en rimelig korrektion. Selskaber, der har anmeldt/ tilkendegivet regler, far
saledes mulighed for med tilbagevirkende kraft at @ndre periodiseringsprincip for
beregningsmodellen og gennemfore denne @ndring ved en engangskorrektion (eller lobende over de
kommende &r, jf. n@rmere herom nedenfor).

En raekke livsforsikringsselskaber har hidtil beregnet forrentningen af deres egenkapital pa grundlag
af typisk kontorenten. Disse selskaber kan foretage en teknisk korrektion af egenkapitalen.
Korrektionen skal afspejle den forrentning, som et selskab kan siges at have til gode som felge af, at
forrentning med kontorenten over perioden kan have givet en lavere forrentning end forrentning
med det faktisk realiserede investeringsafkast.

Korrektionen skal beregnes efter folgende retningslinier:
1) De hidtil anvendte regler for beregning af forrentning af egenkapital benyttes.

2) For hvert ar beregnes egenkapitalforrentningen ud fra den anmeldte/anvendte regel ved
anvendelse af det i regnskabet anforte "Overfort investeringsatkast efter PAL/RAL" (post 13 i
resultatopgerelsen, jf. § 20 i Bekendtgerelse om livsforsikringsselskabers og tvaergaende
pensionskassers arsregnskaber af 13. december 2001). Reguleringer direkte pa balancen som folge
af skift i verdiansattelsesprincipper indregnes i investeringsafkastet i den udstrakning,
egenkapitalen ikke har faet sin forholdsmeessige andel heraf.

3) For hvert ar beregnes endvidere egenkapitalforrentningen ud fra den anmeldte/anvendte regel ved
anvendelse af kontorenten.

4) For hvert ar beregnes differencen mellem 2) og 3). Differencen forrentes frem til tidspunktet for
engangskorrektionen med en rimelig rente, fx med selskabets labende investeringsafkast 1 pct.

De valgte revisorer og den ansvarshavende aktuar skal attestere, at beregningen er foretaget efter de
angivne principper.
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Egenkapitalen korrigeres ved, at differencebelobet ultimo 2001 overfores fra
bonusudjevningshensattelserne til egenkapitalen som en engangskorrektion, enten primo 2002 eller
senest nar selskabet overgér til markedsvardier pa passivsiden.

Selskabet skal 1 henhold til § 124, stk. 2, i lov om forsikringsvirksomhed oplyse i arsregnskabet for
2001, at der primo 2002 foretages en engangskorrektion i forbindelse med skift af regnskabsprincip.
I forbindelse hermed skal det oplyses, med hvilket beleb egenkapitalen forventes @ndret som folge
af engangskorrektionen.

Korrektionen kan, hvis det ikke er muligt at foretage den pa én gang, foretages lebende over de
kommende ar, nar det realiserede resultat tillader det. I dette tilfeelde overfores belabet til
"skyggekontoen" (jf. § 79 a i Bekendtgerelse om livsforsikringsselskabers og tvergaende
pensionskassers arsregnskab af 13. december 2001).

Primo 2002 overgar alle selskaber til at vaerdiansatte obligationer til markedsverdi fremfor ved
matematisk kursopskrivning. Denne vardiregulering skal posteres som en selvstendig regulering pa
primobalancen. Egenkapitalen reguleres med det belob, der tilfalder egenkapitalen i medfor af
selskabets anmeldte egenkapitalforrentningsregel. Hvis det ikke har vaeret muligt at gennemfore
korrektionen som en engangskorrektion, kan skyggekontoen nedbringes i forbindelse med
fordelingen af verdireguleringen ved overgangen til markedsvaerdier. Den resterende del opferes
under bonusudjevningshensettelser/kollektivt bonuspotentiale.

Nogle selskaber har oplyst egenkapital til markedsveerdi i1 arsregnskaberne og har anmeldt eller
tilkendegivet en egenkapitalforrentningsregel pa grundlag af egenkapitalen til markedsverdi. Disse
selskaber kan foretage korrektionen ved at opgere investeringsresultatet efter PAL/RAL pé
grundlag af negletal 2 og beregne egenkapitalens faktiske forrentning pd grundlag af egenkapitalen
opgjort til markedsveerdi. I dette tilfaelde foretages engangskorrektionen ogsa ved at overfore
differencebelabet ultimo 2001 til egenkapitalen fra bonusudjaevningshensattelserne - begge opgjort
til markedsveerdi.

Finanstilsynet skal for god ordens skyld bemarke, at tilsynet ikke hermed har taget stilling til
rimeligheden af selskabernes hidtil anvendte regler for beregning af egenkapitalens forrentning.
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Bilag 6 Finanstilsynets afgorelse af 26. marts 2004 vedr. tegningsgrundlag for
bonustilleegsforsikringer

15. juni 2004: Sagen er indbragt for Erhvervsankenavnet.

Sagsfremstilling
Selskabet havde anmeldt @ndrede regler for beregning af bonustilleegsforsikringer, herunder
folgende regel:

"[...]indtil videre geelder:

For forsikringer med forsikringsdele péa grundlag med over 4% p.a. i teknisk rente beregnes
bonustilleegsforsikringer pa det for forsikringen anvendte tekniske grundlag med teknisk rente
0,4785% p.a. (svarende til en opgerelsesrente pa 0% p.a.)".

Afgorelse/Begrundelse
Finanstilsynet finder, at den anmeldte regel er i strid med rimeligheds-princippet, jf. § 21 1 lov om
finansiel virksomhed.

Tilsynets afgorelse er begrundet 1 folgende forhold:

1. Tegningsgrundlaget for den optjente bonus vil med reglen athenge af hvilken bonusanvendelse,
der er aftalt pa policen, uanset at gvrige forhold méatte vere identiske.De kunder, der har valgt at fa
udbetalt bonus kontant, fir med @ndringen en fordel i forhold til de kunder, der har aftalt, at bonus
anvendes til keb af tillegsforsikring. Dette skyldes, at de kunder, der har valgt at fa udbetalt bonus
kontant, kan indskyde den udbetalte bonus pa nytegningsgrundlaget, dvs. 2 % grundlaget. De
kunder, der har aftalt, at bonus anvendes til keb af tillegsforsikringer, har med den anmeldte regel
ikke denne mulighed. Forskellig bonusanvendelse indeberer - isoleret set - ingen forskel i
selskabets risiko. Risikoen athanger af det tegningsgrundlag, hvorpa bonus — uanset anvendelse -
indskydes. I lyset af, at forsikringstagerne ikke omkostningsfrit har mulighed for at foretage et nyt
valg for s vidt angar bonusanvendelsen, jf. punkt 3 nedenfor, indebarer reglen séledes en urimelig
forskelsbehandling mellem forsikringstagere, der har valgt forskellig bonusanvendelse.

2. Den anforte regel geelder ikke for eksisterende forsikringer, hvor alle forsikringsdele har en
teknisk rente lavere end 4 procent. For disse forsikringer anvender selskabet en teknisk rente pa 2 %
for bonustillegsforsikringer og preemieforhgjelser. Reglen galder heller ikke for nye forsikringer.
Nye forsikringer tegnes med en teknisk rente pa 2 % og en teknisk rente pa 2 % for
bonustilleegsforsikringer og preemieforhgjelser. Forsikringstagere med en teknisk rente over 4 %
stilles saledes ringere end forsikringstagere med en teknisk rente pa under 4 %, uagtet at selskabets
risiko forbundet med disse bonustilleegsforsikringer er ens.

3. Ifelge det til Finanstilsynet oplyste, har selskabet ikke indhentet samtykke fra de bererte kunder
til, at selskabet ved beregning af bonustilleegsforsikringer for deres forsikringer anvender et teknisk
grundlag med teknisk rente 0,4785 % p.a. (svarende til en opgerelsesrente pa 0 % p.a.). De
forsikringstagere, hvis forsikringer er omfattet af den omtalte anmeldelse, kan ikke protestere mod
denne @&ndring, uden at de med store omkostninger skal ophave kontrakterne.

Det er selskabets ansvar at vurdere, om det er betryggende at tilskrive bonus og i hvilket omfang,
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der kan tilskrives bonus. Hvis der tilskrives bonus, skal det ske i overensstemmelse med det med
kunderne aftalte og i overensstemmelse med lovgivningens rimelighedsprincip.
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Bilag 7 Finanstilsynets afgorelse af 27. december 2001

Finanstilsynet udsendte den 11. oktober 1999 et brev til samtlige livsforsikringsselskaber og
tvaergdende pensionskasser 1 anledning af fastsattelse af maksimal opgerelsesrente. I dette brev
blev bl.a. anfert felgende:

"For forsikringer, der indeholder flere rentegarantier, og hvor der er en arlig rentegaranti,
behandles hver garanteret del for sig. Hvis en forsikring imidlertid alene indeholder en
vdelsesgaranti og ikke en garanti om arlig forrentning af de enkelte forsikringsdele med forskellige
renteforudscetninger, vil en gennemsnitlig rente kunne leegges til grund i forhold til sporgsmalet om
behovet for forogelse af henscettelserne."

Finanstilsynet har siden overvejet, hvorvidt det anferte ber vere gaeldende 1 alle situationer, og
arbejdet med regnskaber til markedsvardi har vist, at anvendelsen af en gennemsnitlig rente ikke
kan tillades i de tilfaelde, hvor det vil betyde en anvendelse af bonuspotentialerne for fremtidige
premier.

Spergsmalet har herefter vaeret forelagt Det Finansielle Virksomhedsrad. P4 denne baggrund skal
Finanstilsynet udtale folgende:

I tilfeelde af behov for styrkelse af livsforsikringshensattelserne kan det tillades, at hensattelserne
for hver enkelt forsikringsaftale beregnes med udgangspunkt i den enkelte forsikringsaftales
gennemsnitlige grundlagsrente, hvis felgende forudsatninger er opfyldte:

- De midler, der indgar pé en lavere grundlagsrente end den oprindeligt for forsikringen gaeldende,
er midler, der kan betragtes som en integreret del af den oprindelige forsikringsaftale, herunder
bonustilskrivning og obligatoriske indbetalinger.

- Der er ikke eksplicit i aftalen, bonusregulativet eller i andet materiale stillet forsikringstageren i
udsigt, at bonus anvendes til keb af tillegsforsikringer med samme aftalevilkar som den oprindelige
forsikring.

I gvrige situationer, herunder for nye indbetalinger, der ikke er en integreret del af den oprindelige
aftale, skal hensattelserne beregnes sarskilt, medmindre andet er aftalt, selv om midlerne er
indbetalt eller indbetales under samme policenummer.

Selskaberne skal pa denne baggrund serge for, at det for sd vidt angér fremtidige nye indbetalinger
registreres, hvorvidt der er tale om indbetalinger, der kan betragtes som en integreret del af den
oprindelige forsikringsaftale.

Det skal yderligere understreges, at nér der i overensstemmelse med ovenstdende kan modregnes
ved at anvende bonus pé policedelen med lav grundlagsrente til at daekke styrkelse af policedelen
med hgj grundlagsrente, er det alene bonuspotentialet pé fripoliceydelser, der kan anvendes, og ikke
bonuspotentialet pd fremtidige premier.

56



Bilag 8 Indholdet af Finanstilsynets brev af 2. maj 2001 til Forsikring & Pension

Pé Forsikringsradets mede den 24. april 2001 orienterede Finanstilsynets direktor om en afgerelse
af 20. april 2001, som tilsynet havde truffet over for Juristernes og @konomernes Pensionskasse.
Kopi af afgerelsen blev uddelt. Finanstilsynet mé pa grund af tavshedspligten ikke offentliggere
selve afgarelsen, men pensionskassen - som pd anmodning selv videregiver kopi af afgerelsen - har
ikke indvendinger imod, at tilsynet citerer det nedenfor kursiverede, som er af generel karakter.

Af afgerelsen fremgér bl.a., at : "Pensionskassen er pd denne baggrund efter tilsynets opfattelse
uden den enkeltes udtrykkelige accept afskdret fra at cendre i bonusanvendelsen med henblik pa at
anvende bonus til at oge henscettelserne pad de enkelte forsikringsaftaler ("styrke grundlaget"), uden
at pensionen foroges. Bonus skal frigives i rimelig tid og komme medlemmerne til gode, mens
forsikringsaftalerne lober. Tilsynet finder det i strid med § 31, stk. 2, i LFV, hvis medlemmerne
madtte se frem til fastfrosne pensioner gennem en drrekke, medmindre det skyldes, at der ikke
optjenes bonus, fordi det er nodvendigt for pensionskassen at henleegge overskuddet for at sikre, at
de garanterede ydelser kan udbetales."

Pé Forsikringsradets mede blev det tilkendegivet af forsikrings- og pensionsbranchens
repraesentanter, at den sidste satning i det citerede afsnit fra afgerelsen - dvs. fra ordene "Tilsynet
finder det i strid med ..." - skabte en vis bekymring i branchen, idet mange selskaber i de seneste ar
har indfert nye bonussystemer, hvori der indgér en sdkaldt styrkelse af hensettelserne - uden at
forsikringsydelserne samtidigt forages tilsvarende. Man fandt det vanskeligt umiddelbart at vurdere
rekkevidden af den nevnte sidste s@tning.

For god ordens skyld skal Finanstilsynet derfor uddybe, hvad der er tilsigtet med det ovenfor
citerede afsnit:

Bonus skal i medfer af § 31, stk. 2, i LFV, frigives indenfor rimelig tid, og den skal komme
forsikringstagerne til gode, mens forsikringsaftalerne leber - seedvanlig bonustilskrivning. Der kan
dog vere perioder, hvor det ikke vil vare betryggende at tilskrive bonus, fordi det er nedvendigt for
forsikringsselskabet eller den tvaergaende pensionskasse at henlegge de optjente midler til
bonusudjaevningshensettelserne for at forege sikkerheden for, at garanterede ydelser kan betales.

I en sddan periode, hvor det ikke anses for betryggende at tilskrive bonus pa saedvanlig vis, er der
imidlertid ikke noget til hinder for - uden den enkelte forsikringstagers samtykke - at midler 1 stedet
for at blive henlagt til bonusudjaevningshensettelserne tilskrives forsikringstagerne lobende med
betingelser, der f.eks. gor, at de tilskrevne beleb kan fraferes forsikringstagerne igen. Det
forudsettes, at ingen forsikringstager bliver stillet darligere, end hvis de optjente midler var blevet
henlagt til bonusudjevningshensattelserne.

Det skal her understreges, at man i den navnte situation skal vare saerlig opmarksom pa kravene
om information til forsikringstagerne i henhold til informationsbekendtgerelsen (bekendtgerelse nr.

609 af 14. juli 1995).

Eventuelle henvendelser vedrerende denne skrivelse bedes rettet til vicedirektor Erik Johansen eller
chefaktuar Klaus Griinbaum.

FErik Johansen / Klaus Grinbaum
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Bilag 9 Finanstilsynets bekendtgorelse nr. 609 af 14. juli 1995 om information fra
forsikringsselskabet til forsikringstager ved indgdelse af livsforsikringsaftale

I medfer af § 256 a, stk. 2, 1 lov om forsikringsvirksomhed, jf. lovbekendtgerelse nr. 963 af 29.
november 1994, fastsattes:

§ 1. Denne bekendtgorelses regler om livsforsikringsselskaber finder anvendelse pa
forsikringsselskabers og tvaergaende pensionskassers livsforsikringsvirksomhed her i landet.

§ 2. Ved den forsikringssegende forstas den, der ensker at vare forsikringstager, jf. dog stk. 3.

Stk. 2. Ved forsikringstageren forstas den, der med forsikringsselskabet har sluttet aftale om tegning
af forsikring, jf. dog stk. 3.

Stk. 3. 1 pensionsordninger, der er omfattet af kapitel 1 i lov om beskatningen af pensionsordninger
m.v., forstds ved forsikringstageren den, der er forsikret og er ejer af forsikringen.

§ 3. Inden en livsforsikringsaftale indgas, jf. dog § 9, skal forsikringsselskabet give den
forsikringssegende folgende oplysninger om forsikringsselskabet og om retsgrundlaget:
1) Selskabets navn og juridiske form.
2) Angivelse af, i hvilket land selskabets hjemsted er beliggende, og i givet fald i hvilket land
den filial, med hvilken aftalen indgas, er beliggende.
3) Hovedsadets adresse samt i1 givet fald adressen pd den FIL2ial, som aftalen indgas med.
4) Generelle angivelser vedrarende den skatteordning, der gaelder for den padgaldende art police.
5) Bestemmelser vedrerende behandling af klager vedrerende aftalen fra forsikringstagerne, de
sikrede eller de af aftalen begunstigede, herunder om der findes en klageinstans, uden at dette
berorer forsikringstagerens adgang til at anlaegge retssag.
6) Den lovgivning, der skal galde for aftalen, hvis parterne ikke kan vaelge frit, eller, nar
parterne frit kan veelge lovgivning, den lovgivning, forsikringsselskabet foreslar.

§ 4. Inden en livsforsikringsaftale indgas, jf. dog § 9, skal forsikringsselskabet give den
forsikringssegende folgende oplysninger om forsikringsaftalens primere indhold:

1) Definition af de enkelte forsikringsydelser og valgmuligheder.

2) Forsikringsaftalens lebetid.

3) Betingelser for indbetaling af preemier, herunder over hvilken &rraekke.

4) Forsikringsydelsernes storrelse og preemien for ydelserne.

5) Omkostningsbelastning.

6) Angivelse af 1 hvilket omfang og pa hvilken made storrelsen eller reglerne for fastsattelse af

storrelsen af ydelser, premier m.v. er garanteret.

7) Generelle angivelser vedrerende de bonusregler, der galder for forsikringsaftalen.

8) Betingelser for opsigelse af forsikringsaftalen og for udevelse af opsigelsesretten.

9) Generelle angivelser vedrarende reglerne for beregning af tilbagekebsvardi og fripoliceverdi

og arten af de hertil knyttede garantier.

§ 5. Ved @&ndringer under forsikringsaftalens lebetid i de i § 3, nr. 1-3, og de i § 4 nevnte forhold
skal forsikringsselskabet oplyse forsikringstageren herom.

Stk. 2. Forsikringsselskabet skal hvert ar give forsikringstageren oplysninger om storrelsen af
forsikringsydelserne samt om bonussituationen. For forsikringer, der ikke er under udbetaling, skal
der tillige gives oplysninger om sterrelsen af tilbagekebsverdi og fripolicevardi. Det vil dog vere
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tilstrekkeligt at angive storrelsen af den til forsikringen tilknyttede livsforsikringshensattelse samt
generelle angivelser vedrerende beregning af fripolicevaerdi og tilbagekabsverdi.

§ 6. Séfremt selskabet forelegger den forsikringssegende eller forsikringstageren prognoser om
fremtidig bonus m.v., skal det klart fremga, at prognoserne ikke er garanterede, og pd hvilke
forudsetninger prognoserne baseres.

§ 7. For livsforsikringsaftaler tilknyttet investeringsfonde (forsikringsklasse I1I) skal
forsikringsselskabet, inden en forsikringsaftale indgés, jf. dog § 9, og ved @ndringer under
forsikringsaftalens lebetid give den forsikringssegende eller forsikringstageren oplysninger med
angivelse af anvendte referenceverdier i forsikringsaftalen samt angivelse af arten af de aktiver,
forsikringsaftalen er baseret pa.

§ 8. De i denne bekendtgerelse nevnte oplysninger skal vaere klart og praecist formuleret og skal
forelegges den forsikringssggende eller forsikringstageren skriftligt pa dansk.

Stk. 2. Oplysningerne kan dog affattes pa et andet sprog, hvis den forsikringssegende eller
forsikringstageren anmoder derom.

§ 9. Ved indgéelse af en forsikringsaftale uden skriftlig begaering fra den forsikringssegende, hvor
forsikringsaftalen traeder 1 kraft straks, skal den information, der efter denne bekendtgearelse skal
gives inden forsikringsaftalen indgés, dog ferst gives umiddelbart efter forsikringsaftalens
indgéelse.

Stk. 2. 1 tilfelde, hvor der sluttes aftale om tegning af forsikring umiddelbart 1 forbindelse med
begering herom, finder stk. 1 tilsvarende anvendelse.

§ 10. For gruppelivsforsikring gelder bestemmelserne i denne bekendtgerelse 1 forholdet mellem
aftaleparterne.

Stk. 2. Den 1 medfer af denne bekendtgerelse kraevede information udleveres til det enkelte
gruppemedlem af forsikringsselskabet, af et administrationsselskab eller af gruppereprasentanten.

§ 11. Finanstilsynet kan dispensere fra bestemmelserne 1 denne bekendtgerelse for forsikringer, der
er tegnet for bekendtgerelsens ikrafttraeeden, for preemiebetalte forsikringer, hvor den arlige
premieindbetaling ikke overstiger 1.000 kr., samt for preemiefri forsikringer, hvor fripolicevardien
ikke overstiger 10.000 kr. For aktuelle forsikringer skal der dog altid gives information ved
@ndringer i1 de udbetalte ydelser.
§ 12. Bekendtgorelsen traeder 1 kraft den 1. august 1995.

Finanstilsynet, den 14. juli 1995

Eigil Molgaard
/ Frank Rasmussen
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